AGENZIA FORMATIVA
della PROVINCIA di VARESE

Prot. n. 2360 Varese, |i 13/03/23

Decreto n. 47

OGGETTO: affidamento annuale dei servizi per I'utilizzo della piattaforma di e-learning “Learning
Objects” erogato in modalita SaaS per 'Agenzia Formativa della Provincia di Varese — Affidamento
diretto ex art. 36 del D.LGS. 50/2016es. m. ei.- CIG n. ZEO3AS57E23

IL DIRETTORE

Dato atto che in applicazione dell'art. 30, comma 2 della L.R. 19/2007, cosi come modificato
dallart. 1, comma 1, lett. 1) della L.R. 37/2008, il Consiglio Provinciale ha istituito I'Azienda
Speciale della Provincia di Varese a decorrere dal 31 dicembre 2009 con la contestuale
cessazione dell’lstituzione ed ha provveduto ad adottare i conseguenti atti necessari.

Vista la delibera di Consiglio di Amministrazione n. 27 del 25 ottobre 2022, avente ad oggetto
"Approvazione Bilancio di previsione 2023, Piano Programma 2023 e Bilancio di previsione
pluriennale 2023-2025

Vista la delibera del Consiglio di Amministrazione n. 40 del 20/12/2022 di "Assegnazione delle
risorse economiche al Direttore Generale per 'anno 2023".

Richiamato I'art. 14 comma 5, lett. n) dello statuto del’Agenzia che prevede la competenza del
direttore all’adozione degli atti di spesa per la gestione ed il funzionamento dei servizi.

Considerato che:

- per Agenzia permane I'esigenza di dare continuita al programma di formazione generale e
obbligatoria (ad esempio relativa al d. Igs 81/2008) per i propri dipendenti e collaboratori;

- per adempiere a tali necessita ha inteso ricercare sul mercato un operatore che possa fornire
software applicativi accessibili via internet in modalita SaaS (Software as a Service) per
I'utilizzo di una piattaforma di e-learning che possa consentire I'erogazione dei corsi formativi
“in-house” e che consenta ad Agenzia di costruire i percorsi formativi in modo personalizzato e
flessibile tramite corsi online, video-lezioni e test di apprendimento;

- per quanto sopra specificato & stata fatta richiesta alla societa Qitech srl che ha sottoposto ad
Agenzia una propria proposta economica per la concessione delle licenze d’'uso della propria
piattaforma di e-learning, denominata “Learning Objects”.

Considerato altresi che

- lutilizzo della piattaforma & basato su una logica a licenza d’'uso mensile attraverso un
contratto di durata annuale;

- la licenza ha una quota standard fissa mensile (sulla base dei moduli scelti e della
configurazione) ed una quota variabile sulla base dell'utilizzo effettivo della soluzione (numero
utenti attivi) con rendicontazione a consuntivo mensile/trimestrale

- si ritiene utile prevedere una durata annuale del summenzionato servizio, con possibilita di
rinnovo per un ulteriore anno.
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Dato atto altresi che il servizio per I'utilizzo della piattaforma di e-learning “Learning Objects”
comprende le prestazioni di seguito brevemente indicate:

e Attivazione una tantum (configurazione e dominio)
e Licenze Moduli:
Modulo corsi Asincroni
Modulo LiveMeeting con integr. Zoom
Licenza Lubenda per Privacy e cookie
e Quota mensile variabile per Utenti:
Piano Basic fino a 100 utenti
e Assistenza tecnica Interna Basic;

Visti i seguenti riferimenti normativi:

La Legge 07.08.1990 n. 241 “Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di
diritto di accesso ai documenti amministrativi’ e s.m. e i

o art. 6 “il responsabile del procedimento”;

D. Lgs. 50/2016: “Attuazione delle direttive 2014/23/UE, 2014/24/UE e 2014/25/UE
sul’aggiudicazione dei contratti di concessione, sugli appalti pubblici e sulle procedure
d'appalto degli enti erogatori nei settori del’acqua, del’energia, dei trasporti e dei servizi
postali, nonché per il riordino della disciplina vigente in materia di contratti pubblici relativi a
lavori, servizi e forniture” e successive mm. e ii. con particolare riferimento ai seguenti articoli:

Art. 23: “Livelli della progettazione per gli appalti, per le concessioni di lavori nonché per
servizi” nei seguenti commi: che al comma 14 prevede che la progettazione di servizi e
forniture sia articolata di regola in un unico livello ... omissis ...;

Art. 29: “Principi in materia di trasparenza” che prevede la pubblicazione sul profilo del
committente di tutti gli atti del’amministrazione aggiudicatrice .... Omissis”;

Art. 30: “Principi per l'aggiudicazione e I'esecuzione di appalti e concessioni” che
prevede I'affidamento e I'esecuzione di appalti di opere, lavori, servizi e forniture... nel
rispetto dei principi di economicita, efficacia, tempestivita e correttezza .... Omissis ... le
stazioni appaltanti rispettano i principi di libera concorrenza, non discriminazione,
trasparenza, proporzionalita, nonché di pubblicita ... con le modalita indicate dal codice;
Art. 31: “Ruolo e funzioni del responsabile di procedimento negli appalti e nelle
concessioni”;

Art. 32: “Fasi delle procedure di affidamento” ed in particolare il comma 10) che prevede la
non applicazione della clausola “stand still per i contratti stipulati ex art. 36 comma 2 lett. a);
Art 36: “Contratti sotto soglia” che prevede al comma 2 lett. a ) [l'affidamento diretto dei
contratti d’importo inferiore ad € 40.000,00, cosi come modificato dalla Legge n. 120/2020.
Art. 83: “Criteri di selezione e soccorso istruttorio”

Art. 86: “Mezzi di prova” che individua i certificati, le dichiarazioni e gli altri mezzi di prova,
cui deve farsi ricorso per la verifica delle dichiarazioni rese ai sensi degli art. 80 e 83 del d.
Igs.50/16;

D.Lgs. 81/2008 “Attuazione dell'articolo 1 della legge 3 agosto 2007, n. 123, in materia di tutela
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della salute e della sicurezza nei luoghi di lavoro”.

Legge 13 Agosto 2010, n. 136: “Piano straordinario contro le mafie, nonché delega al Governo in
materia di normativa antimafia”.

o Art. 3 “Tracciabilita dei flussi finanziari”.
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Ritenuto di procedere mediante affidamento diretto ex art. 36 del d. Igs 50/2016 comma 2 lettera
a), cosi come modificato dal DL n. 77 del 31/05/2021, al fine di garantire I'economicita e 'efficienza
dellazione amministrativa e la proporzionalita, rispetto alla particolare complessita e lunghezza
dei tempi delle procedure ordinarie, stante il fatto che limporto complessivo della fornitura risulta
inferiore ad €. 139.000,00.

Dato atto altresi che i criteri di selezione, ex art. 83 del D. Lgs. 50/2016 richiesti per il presente
appalto si definiscono unicamente nel possesso del requisito di idoneita professionale,
consistente nell'iscrizione al registro delle imprese o all’albo delle imprese artigiane rilasciata dalla
Camera di Commercio, industria artigianato e agricoltura, o nel registro delle commissioni
provinciali per 'artigianato, o presso i competenti ordini professionali.

Preso atto del’opportunita di affidare il servizio di che trattasi all operatore : QLTECH srl con sede
legale a Milano, cap 20129 — Via Leone Pancaldo, 11 — partita IVA n. 07507810963, prevedendo
un affidamento annuale per l'importo di €.2.988,00 oltre IVA 22%.

Ritenuto di accantonare un ulteriore importo di €. 600,00 oltre IVA 22% per €.732,00, per
I'eventuale necessita di integrare per alcune mensilita la quota variabile prevista dal Piano Basic
fino a 100 utenti con il Piano Standard fino a 300 utenti.

Ritenuto altresi di prevedere la possibilita di rinnovo del servizio per I'utilizzo della piattaforma die-
learning “Learning Objects” in modalita Saas per un ulteriore anno ai medesimi patti e condizioni a
discrezione della stazione appaltante.

Dato atto che non vi sono oneri della sicurezza inerenti le interferenze di cui al decreto legislativo
81/2008 e s.m.e i., trattandosi di interventi che verranno espletati presso la sede del fornitore.

Dato atto altresi che il quadro economico del servizio & quello sotto indicato:

Attivazione e configurazione una
tantum € 480,00

Licenza annuale lubenda per
privacy e cookie € 120,00

Quota variabile utenti per 12
mensilita:

Piano Basic fino a 100 utenti €. 2.388,00

Totale imponibile € 2.988,00
IVA 22% € 656,36

Totale annualita € 3.645,36
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Somme a disposizione
Integrazione quota variabile
secondo Piano Standard fino a 300

utenti € 600,00

IVA 22% € 132,00

Totale somme a disposizione €732,00

TOTALE COMPLESSIVO €4.377,36

Dato atto, ai sensi dell’art. 32 del d. Igs. 50/2016, che:

- la finalita del contratto & disciplinare i rapporti intercorrenti tra 'Azienda e l'operatore
affidatario, al fine di garantire il servizio sopra descritto al’Agenzia Formativa della
Provincia di Varese;

- Toggetto del contratto & relativo all'utilizzo in modalita SaaS della piattaforma di e-learning
“Learning Objects” e dei relativi moduli di funzionalita per I'Agenzia Formativa della
Provincia di Varese;

- il contratto verra formalizzato per corrispondenza ex art. 32 comma 14, secondo specifico
modulo contrattuale predisposto dall’'operatore con il quale si dispone lordinativo del
servizio da fruirsi in modalita SaaS e allegato al presente atto sub A);

- la modalita di scelta del contraente avviene mediante affidamento diretto art. 36 comma 2
lett. a) del d. Igs 50/2016 e s.m. e i.

Rilevato, a seguito delle dichiarazioni contenute nel D.G.U.E. presentate dalla societa in data
15.02.23 ns. prot. 1679/04.14 del 23.02.23 in relazione al possesso dei requisiti di cui all'art. 80
del D.Lgs. 50/2016, che sono stati gia richiesti con esito favorevole i certificati di seguito elencati:

- casellario informatico dell’ Autorita;

- casellario giudiziale;

- Certificato Camerale

- Documento unico di regolarita contributiva.

Preso atto altresi che I'Agenzia Formativa ha provveduto, con nota del 22.02.2023 (prot. n.
1630/4.14) a richiedere alla competente Agenzia delle Entrate il certificato di regolarita fiscale
dell’'operatore economico, il cui esito non & ancora pervenuto.

Ritenuto di procedere comunque all'affidamento del servizio pur nelle more di acquisizione del
citato documento, con riserva del’Agenzia Formativa di risolvere il contratto in ipotesi di
sussistenza di gravi violazioni definitivamente accertate e di procedere al pagamento delle sole
prestazioni eseguite.

Dato atto che le condizioni contrattuali sono tutte riepilogate nello specifico modulo contrattuale e

di fornitura delle licenze d’uso predisposto dall'operatore e allegato al presente atto quale parte
integrante e sostanziale (allegato sub a);
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Dato atto che il codice CIG dell'affidamento in oggetto € il seguente: ZEO3AS7E23

Dato atto altresi che in ottemperanza ai disposti di cui alla Legge 136/2010 l'operatore ha
provveduto ad inviare i dati richiesti ai fini della tracciabilita finanziaria.

Dato atto che per il servizio in oggetto si & assunto nelle annualita 2023, 2024, che presentano la
relativa disponibilita economica, I'impegno di spesa a favore dell’affidatario del contratto.

DECRETA

1. Di approvare, per le motivazioni espresse in premessa, la fornitura dei servizi per I'utilizzo
della piattaforma di e-learning “Learning Objects” fornito in modalita SaaS per periodo di un
anno con facolta, a discrezione della stazione appaltante, di rinnovare 'affidamento per un
ulteriore anno agli stessi patti e condizioni.

2. Di approvare la procedura di affidamento diretto ex art. 36 comma 2 lett. a) del D.Lgs.
50/2016 e s.m. e i., stante il fatto che I'importo contrattuale & inferiore alla soglia di cui al
succitato articolo.

3. Di approvare l'offerta formulata dall’operatore economico: QLTECH stl, nella persona del
suo rappresentante legale — Salvatore Monaco - con sede legale a Milano, cap 20129 - Via
Leone Pancaldo, 11 — partita IVA n. 07507810963 - che presenta un prezzo complessivo —
per la singola annualita - pari ad € 2.988,00 oltre IVA del 22% per la fornitura e
I'assistenza dei servizi/software di che trattasi.

4. Di approvare altresi I'accantonamento dell'ulteriore importo di €. 600,00 oltre IVA 22% per
€.732,00, per eventuali necessita di integrare per alcune mensilita la quota variabile
secondo Piano Standard fino a 300 utenti.

5. Di approvare laffidamento all’operatore economico indicato il servizio in oggetto,
relativamente al periodo che va dal 01.04.2023 al 31.03.2024.

6. Di prevedere la possibilita di rinnovo del servizio per I'utilizzo della piattaforma di e-learning
“Learning Objects” in modalita Saas per un ulteriore anno ai medesimi patti e condizioni a
discrezione di Agenzia Formativa.

7. Di formalizzare ['affidamento diretto alla societa QLTECH srl mediante contratto per
corrispondenza ex art. 32 comma 14 del d. Igs. 50/2016, attraverso specifico modulo
contrattuale predisposto dall'operatore con il quale si dispone I'ordinativo del servizio da
fruirsi in modalita SaaS, allegato al presente atto (all. sub a), quale parte integrante e
sostanziale.

8. Didare atto altresi di quanto segue:

- che la il servizio & affidato all’operatore economico QLTECH srl in possesso dei requisiti
soggettivi di cui agli art. 80 del d. Igs. 50/16;
che il responsabile unico del procedimento € il dott. Salvatore D’Arrigo.
che la spesa complessiva & da impegnare sul bilancio 2023, 2024 dellAgenzia
Formativa della Provincia di Varese come da tabella sotto indicata:
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Operatore
Anno | CONTO | C.d.C. Economico Importo €. .V.A. del Totale
Affidatario 22% €. complessivo €.
2023 | 4.B.28 FG QLTECH srl 2.241,00. 493,02 2.734,02
2024 | 4.B.28 FG QLTECH srl 747,00 164,34 911,34
2024 |4.B.28 FG QLTECH srl 600,00 132,00 732,00

é@
Dott. Salvatege D'Ariigo
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