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RELAZIONE SULLA GESTIONE EX ART. 2428 C.C.
di corredo al Bilancio dell’esercizio chiuso al 31.12.2016

Gli importi presenti sono espressi in Euro

Signori Soci,

il bilancio che il Consiglio di Amministrazione sottopone alla Vostra
approvazione, costituito dallo Stato Patrimoniale, dal Conto Economico e dalla
Nota Integrativa, € stato redatto in osservanza delle disposizioni in materia
previste dal codice civile, interpretate ed integrate dai Principi Contabili emessi
dal Consiglio Nazionale dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili, cosi
come modificati dall’OIC (Organismeo Italiano di Contabilita), nonché da quelli
emessi direttamente dall’OIC.



Situazione aziendale

L’esercizio in esame si & chiuso con un risultato poesitivo: 'utile & pari ad Euro
4.592 al netto dell’effetto delle imposte di esercizio che ammontano ad Euro
174.408.

Nella tabella di seguito si rappresenta I'ammontare del risultato prima e dopo le
imposte confrontandolo con gli esercizi precedenti - dall’anno 2010 all’anno
2016 - dalla cui lettura emerge una gestione aziendale che negli anni é stata

caratterizzata da un costante risultato positivo.

QTTArAmmsssscasessaa femmmmmmmmsmese - ccccocaaa RS AEESesseeeee oo
'

i L
........................... imposte (euro)  : d’esercizio (euro) |
_______ 2010 116569 i 11.346
________ 2011 | 372585 i 154663 |
2012 G 113.905 | 1.851 %
2013 115857 i 13.890
2014 121473 13.561 |
2015 | 307900 |  146.990

2016 | 179.000 | 4.592

Condizioni operative e sviluppo dell’attivita

L’Agenzia Formativa della Provincia di Varese, costituitasi in Azienda Speciale
a far data dal 31 dicembre 2009, costituisce un importante punto di riferimento
per 'erogazione delle attivita di formazione e dei servizi al lavoro nella provincia
di Varese.

Le sedi operative sono site nei comuni di Varese, Tradate, Luino, e Gallarate.

I Centri di Formazione Professionale (CFP) si sono unificati € consolidati nel
tempo e ’Agenzia Formativa & diventata parte del tessuto economico e culturale
della realta provinciale, con lo scopo di cogliere i bisogni espressi dai suoi
interlocutori e fornire servizi che garantiscano una migliore integrazione tra la
domanda e l'offerta di lavoro.



In questi anni il numero degli allievi che frequentano i corsi di formazione in
diritto e dovere di istruzione e formazione € costantemente aumentato, cosi
come € aumentata la domanda dei corsi per adulti, cido a riprova del fatto che
I'utenza vede nella formazione professionale un reale supporto per entrare o per
ricollocarsi nel mondo del lavoro. Tutti i percorsi prevedono periodi pitl o meno
lunghi di rapporti diretti con le imprese attraverso i tirocini formativi, i quali
consentono alle imprese che accolgono gli stagisti di avere una occasione
concreta di conoscenza degli allievi finalizzata anche a valutare 'acquisizione di
nuovi collaboratori.

In un ambito di continua incertezza istituzionale, le modifiche normative e le
nuove disposizioni introdotte da Regione Lombardia in materia di formazione

professionale e servizi al lavoro hanno caratterizzato anche ’'anno 2016.

Regione Lombardia finanzia l'offerta formativa attraverso lo strumento della
“Dote scuola — percorsi di istruzione e formazione”.

La Dote & stata utilizzata in fase di prima applicazione nei percorsi in diritto e
dovere di istruzione e formazione per l'anno formativo nel 2008/2009, anno in
cui é stato introdotto il criterio della quota capitaria: le risorse economiche sono
attribuite ad ogni singolo allievo.

11 valore della dote assegnata alle Istituzioni Formative accreditate era di euro
4,500, mentre era di euro 2.500 per le Istituzioni Formative accreditate
pubbliche che utilizzano per questi percorsi personale che la Regione a suo
tempo aveva trasferito alle Provincie e per il quale assegnava annualmente le
risorse per il pagamento degli stipendi.

Dopo l'introduzione, nell'anno formativo 2014 /2015, per le prime annualita,
del contingente di Doti (determinato con d.d.s. del 27 febbraio 2014, n. 1608
“Assegnazione dei contingenti di doti per la realizzazione di Percorsi di qualifica
triennali di Istruzione e Formazione Professionale e dei Percorsi personalizzati
per allievi disabili - prime annualita - a.f. 2014/2015"), con le nuove
disposizioni ed interventi normativi Regione Lombardia ha rimodulato in tre
fasce il valore economico della dote, diversificandolo in relazione ai costi di
gestione dei singoli corsi e parificando il valore della dote tra enti pubblici e
enti privati.

Inoltre & stato introdotto il “budget operatore” che rappresenta il limite massimo

di doti assegnabili a ciascuna Istituzione. Il budget é stato calcolato sulla base

4



del contingente doti di cui al Decreto n. 9936 del 27 ottobre 2014 e per l'a.f.

2015/2016 & stato quantificato e reso noto con decreto Regione Lombardia n.
5680, del 6 luglio 2015.

Contestualmente a questi provvedimenti, con cui gli enti di formazione pubblici
vengono sostanzialmente equiparati agli enti di formazione privati accreditati, &
venuto meno il finanziamento per il costo del personale trasferito dalla Regione

per 'erogazione dei servizi formativi.

Quanto sopra viene ripreso e sancito nella legge regionale del 5 ottobre 2015, n.
30 “gqualita, innovazione ed internazionalizzazione nei sistemi di istruzione,
formazione e lavoro un Lombardia. Modifiche alle ll.rr. n. 19/2007 sul sistema di

istruzione e formazione e n. 22/2006 sul mercato del lavoro”.

L'impatto di queste disposizioni sulle Aziende Speciali lombarde che erogano
formazione e servizi al lavoro & stato indubbiamente forte e per tale ragione nel
corso del 2015 e del 2016 a livello tecnico, ma soprattutto politico, la questione
€ stata piu volte sottoposta a Regione Lombardia, alla quale si € chiesto un
intervento economico per supportare le Aziende e rendere graduale il
cambiamento.

L’Agenzia Formativa nel bilancio di Previsione 2016, ha determinato I'impatto di
queste misure, prevedendo, nel caso del mantenimento nell’anno formativo
2016-17 della medesima dimensione di offerta formativa e di servizi realizzati

nell’anno 2015-16, minori risorse disponibili per circa 1.330.000,00 euro.

Per T'anno 2016-17 la Regione Lombardia, con la Delibera n. 4872 del 29
febbraio 2016 ha confermato per i corsi triennali e quarti anni del sistema di
Istruzione e Formazione Professionale il medesimo “budget operatore”
assegnato per l'anno precedente e pertanto si resa necessaria, quale misura
destinata al contenimento dei costi, una parziale riduzione del numero di classi
dei quarti anni e delle prime annualita: cid6 ha consentito di contenere
significativamente le spese a parita di entrate, riducendo il consistente numero
di allievi “senza dote”, che & passato dai 273 allievi dell’anno 2015-16 ai 137
privi di dote nel 2016-17, numero che in ogni caso implica per quest’ultimo

anno scolastico un “mancato finanziamento” vicino ai 600.000 euro.



E’ importante inoltre sottolineare che con la citata Delibera regionale del
febbraio 2016 wvengono introdotte nuove risorse, finalizzate a finanziare
I'introduzione in Lombardia del nuovo “sistema duale”, destinato a potenziare
l'alternanza scuola-lavoro, contrastare la dispersione scolastica e dare concreto
e significativo avvio alla realizzazione del cosiddetto “apprendistato di primo
livello”, che consente il conseguimento della qualifica o del diploma
professionale, affiancando la formazione in ambito “scolastico” all’esercizio

dell’attivita lavorativa in apprendistato.

Di fatto I'’Agenzia Formativa nel corso del 2016 ha svolto le sue attivita
istituzionali mantenendo elevati standard qualitativi e quantitativi grazie
all’adozione di misure di contenimento dei costi, misure che hanno
caratterizzato la sua gestione e che si sono tradotte in azioni di forte

razionalizzazione ed economie di costo.

I diversi fattori sopra descritti hanno consentito di ridurre considerevolmente il
divario tra le entrate e le uscite, tanto che con la variazione/assestamento di
bilancio approvata con la Delibera del CdA n. 52 del 28 novembre 2016 la
quota per la quale € richiesta la contribuzione di Provincia di Varese per il
pareggio di bilancio & scesa a 414.000 euro, ben 900.000 in meno rispetto a
quanto previsto nel bilancio di previsione 2016.

Dal punto di vista istituzionale nell'lanno 2016 vi & stato anche
l'avvicendamento del Consiglio di Amministrazione. A seguito delle dimissioni
presentate dal precedente CdA, il Presidente della Provincia ha provveduto alla
nomina del nuovo Consiglio in data 5 febbraio 2016.

Il presente documento rendiconta la gestione, le attivita svolte ed i risultati
conseguiti non solo in termini economico/patrimoniali ma anche dal punto di
vista qualitativo. Esso evidenzia non solo un utile economico conseguito che va
ad incrementare il patrimonio dell’Agenzia rendendolo ancor piu solido, ma
anche il risultato positivo delle numerose attivita e della azioni svolte durante
I'anno, come di seguito illustrato.



Nell'area del Diritto e Dovere di Istruzione e Formazione nel corso
dell’esercizio finanziario 2016 si sono conclusi i percorsi dell’anno formativo

2015/2016 e sono stati avviati quelli relativi all’anno formativo 2016/2017.

Nell'anno formativo 2015/2016 nelle sedi operative si sono conclusi
complessivamente 80 corsi e precisamente:

e 35 corsi nella sede di Varese, di cui 7 quarti anni

e 24 corsi nella sede di Luino

¢ 11 corsi nella sede di Gallarate, di cui 2 quarti anni

¢ 6 corsi nella sede di Tradate

e 4 corsinella sede del CFPIL, di cui un anno integrativo

Gli studenti iscritti ai corsi sono stati 1.494, di cui 1.314 frequentanti
(compresi i quarti anni e gli allievi del CFPIL) e sono state erogate 81.826 ore di
formazione.

Gli allievi promossi sono stati complessivamente n. 1.135

Gli allievi bocciati sono stati complessivamente n. 175

Gl allievi ritirati sono stati complessivamente n. 184

DDIF a.f. 2015/2016
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Con riferimento all’anno formativo in corso 2016/2017, i corsi avviati sono 77:
e 31 corsi nella sede di Varese, di cui 3 quarti anni

e 26 corsi nella sede di Luino , di cui 2 quarti anni

* 9 corsi nella sede di Gallarate

s 7 corsi nella sede di Tradate

* 4 corsi nella sede del CFPIL, di cui un anno integrativo

Gl studenti iscritti ai corsi sono 1.331 (compresi i quarti anni). Le ore di

formazione che verranno erogate ammontano a (75.886).

Gli indirizzi professionali nell’ambito dei percorsi in Diritto Dovere di Istruzione
e Formazione sono i seguenti:

Operatore del benessere — acconciatura, presso le sedi di Luino e Varese;
Operatore del benessere — estetica, presso le sedi di Luino e Varese;

Operatore della trasformazione agroalimentare — panificazione e pasticceria,
presso la sede di Varese;

Operatore della ristorazione — preparazione pasti, presso le sedi di Luino e
Varese;

Operatore della ristorazione — Servizi di sala e bar, presso le sedi di Luino e
Varese;

Operatore agricolo - coltivazioni arboree, erbacee e ortofloricole, presso le sedi
di Luino e Varese;

Operatore ai servizi di promozione e accoglienza - Strutture ricettive, presso la
sede di Gallarate;

Operatore delle lavorazioni artistiche — Metalli (orafo), presso la sede di
Gallarate;

Operatore meccanico, presso le sedi di Gallarate, Luino e Tradate:

Operatore del legno, presso la sede di Luino;

Operatore elettrico (installatore e manutentore impianti), presso le sedi di
Luino;

Operatore ai servizi di vendita, presso la sede di Tradate;

Tecnico dei servizi di animazione turistico-sportiva e del tempo libero (percorso
quadriennale) presso la sede di Tradate.



Indirizzi professionali frequentati - a.f. 2015/2016

a MECCANICO = ELETTRICO
5 ORAFO = PROMOZIONE E ACCOGLIENZA
mESTETICA = ACCONCIATURA
u SALA BAR = PREPARAZIONE PASTI
" PANIFICAZIONE E PASTICCERIA = COLTIVAZIONI ARBOREE E ORTOFLORICOLE
= LEGND SERVIZI DI VENDITA
2% 3%

Nel corso dell’anno formative 2015/2016 e 2016/2017, nell’ambito dei percorsi
in DDIF, sono state svolte in tutte le sedi operative molte attivita complementari
generali o specifiche per il settore di riferimento, rivolte sia ai docenti che agli
allievi.

All'inizio di ogni anno formativo, nel Collegio Docenti vengono definite le
tematiche ed i progetti da trattare con i ragazzi, individuando quelle che
possano dare loro spunti di riflessione e strumenti per conoscere sé stessi e la
realta in cui vivono e per imparare a confrontarsi con gli altri.

In questi ultimi anni si & data anche molta importanza ad introdurre anche le
indicazioni della Comunita Europea in ambito educativo che, tra l'altro,
tendono a potenziare le skills individuali e di gruppo.

Durante l'anno sono stati realizzati dei progetti e svolte differenti attivita
propedeutiche a potenziare le competenze inserite nei piani formativi ed in linea
con gli OSA regionali.

Tra queste le pili significative dal punto di vista formativo sono state le

seguenti:



Sede di Luino

- Progetto “Monsignor Comi”

Anche nel corrente anno € proseguita la collaborazione con il Servizio Educativo
della casa di riposo Monsignor Comi di Luino, che ha visto il coinvolgimento nel
periodo novembre/dicembre delle allieve dei corsi di secondo anno del settore
Benessere — Acconciatura ed Estetica.

Le docenti dei corsi ed i rappresentanti della casa di riposo hanno fissato gli
obiettivi educativi e sociali dell'iniziativa (manicure e pedicure per le estetiste;
shampoo € piega per le parrucchiere).

L’attivita si € arricchita con la realizzazione di una Unita Formativa nella quale
le allieve hanno lavorato in un contesto molto particolare (la Casa di riposo), e
con un’utenza ben diversa da quella del tradizionale Salone di bellezza, dovendo
percio sviluppare competenze e capacita di relazione che mettevano al centro la
peculiarita dell’anziano.

L’attivita formativa che & stata realizzata puntava essenzialmente sul
miglioramento della qualita della vita delle ospiti delle Casa di riposo, attraverso
i servizi di cura della persona, e i riscontri sono stati del tutto positivi, sotto il
profilo dell’apprezzamento da parte delle beneficiarie e dei responsabili della
struttura.

A queste attivita se ne sono affiancate anche altre di natura informativa
generale, sempre a beneficio delle ospiti, con particolare riferimento ad incontri
tenuti da docenti della Sede, dedicati ai diritti degli anziani, € a momenti di
formazione sulle scienze mediche.

Le allieve hanno proficuamente interagito con le anziane presenti,
mantenendole al centro dell’attenzione, e hanno potuto sperimentare le
competenze apprese durante le lezioni: soprattutto hanno dovuto coniugare le
tecniche professionali alla risoluzione di pratici problemi di relazione che non
fanno parte del pit usuale standard della loro attivitd professionale, vedendo

con cio arricchita la loro preparazione.
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- Progetto “Gambling”

La consolidata collaborazione con la Cooperativa “Lotta contro I'emarginazione”
di Varese, per il tramite dei Servizi Educativi del Comune di Luino, finalizzata a
fornire nell’ambito scolastico un’attivita di supporto su tematiche educative di
particolare criticita, ha consentito di realizzare un progetto dedicato ai rischi del
gioco d’azzardo, e alle tematiche della dipendenza nella quale si puo cadere gia
in giovane eta.

L'obiettivo del percorso é stato quello sensibilizzare gli studenti su questi temi,
e sulle conseguenti criticita sulla vita sociale e di relazione, dentro e fuori
dall’ambito familiare.

L’attivita si & svolta sui singoli gruppi classe, nei mesi di aprile e maggio, con
un semplice questionario nei primi anni, e con tre incontri di due ore ciascuno
nelle classi seconde e terze.

Alla fine del progetto si & svolto un incontro di restituzione sull’attivita svolta

con i coordinatori e i tutor dei corsi.

- Progetto “Coop”

Il progetto ha coinvolto i soci del Supermercato Novacoop di Luino e gli allievi
del 3° anno dei corsi del Settore Ristorazione, sia preparazione pasti che servizi
di sala bar.

I docenti dei corsi, assieme al Presidente della “Coop”, hanno fissato gli obiettivi
educativi e sociali dell'iniziativa, in questo caso quello di ottimizzare i sistemi
per recuperare le rimanenze di cucina nella preparazione di nuovi piatti, dando
la possibilita ai soci, durante i tre incontri che si sono svolti, di sperimentare le
tecniche necessarie con il supporto degli allievi, che hanno a loro volta dovuto
mettere in pratica le loro conoscenze e competenze, spiegando come realizzare
questo particolare tipo di cucina, e contribuendo alla preparazione dei piatti.

Al termine si sono svolti dei momenti conviviali che hanno favorito lo scambio
reciproco di esperienze tra adulti e ragazzi, e durante i quali gli allievi del corso
hanno illustrato e messo in pratica sia le tecniche di presentazione dei piatti,

che gli abbinamenti con i vini ottenuti con uvaggi tipici del territorio locale.
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Oltre ai progetti sopra descritti, gli allievi hanno partecipato ai seguenti eventi:

Incontri tematici per il settore Ristorazione con la Novacoop di Luino, sia in
relazione al gia menzionato Progetto Coop (tre incontri), sia per approfondire le
competenze professionali degli allievi relative al riconoscimento merceologico
degli alimenti (altri tre incontri), riservati rispettivamente agli allievi dei primi
anni (su frutta e verdura), secondi anni (su Carni e pesci) e terzi anni (su
salumi e formaggi).

Partecipazione al 3° trofeo di cucina calda Matteo Restelli organizzato
dall’Associazione Provinciale Cuochi Varesini, dove gli allievi del 3° anno hanno
vinto la medaglia d’argento.

Incontri informativi degli allievi dei primi anni con I’Associazione InForma@DSA
Luino Onlus sui Disturbi Specifici dell’Apprendimento.

Manifestazione per la consegna delle borse di studio e premi alle allieve del 3° e
4° anno del settore Acconciatura ed Estetica, a riconoscimento dellimpegno

dimostrato durante il corso di studi.

In aggiunta alle attivita sopra riportate sono state organizzate le seguenti visite

d’istruzione a fiere o aziende specifiche per ogni settore:

Visita al Cosmoprof di Bologna per le allieve del settore Acconciatura — Estetica.
Visita alllstituto dei Ciechi di Milano: gli allievi del settore Alimentare hanno
partecipato alla mostra-percorso dove per esplorare gli ambienti ci si deve
affidare esclusivamente ai sensi del tatto, dell'udito, dell’olfatto e del gusto in
un viaggio nella totale oscurita. A tale attivita & seguita, per gli allievi del
secondo anno, una Unita Formativa sui sensi.
Visita all'Hotel De Charme di Laveno per gli allievi del primo anno settore
Alimentazione, che hanno avuto la possibilitda di conoscere le varie figure
professionali che operano nelle “brigate di cucina e sala” in una struttura
alberghiera rappresentativa delle realta lavorative di eccellenza.
Visita del corso Florovivaisti al parco Villa reale di Monza.
Visita del corso Florovivaisti al Giardino botanico dell’'Universita Bicocca di
Milano.
Visita del corso Operatori del legno all’Azienda Riva di Erba
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Visita del corso Operatori del legno alla Fiera di settore di Milano.
Visita degli allievi del settore Ristorazione, presso 1’Azienda agricola biologica
Raetia Biodiversita Alpine di Teglio, in Valtellina, dove é stato possibile studiare

i temni delle colture autoctone e delle biodiversita.

Sede di Tradate

- Progetto: “Fa’la cosa giusta”

Gli allievi del primo anno hanno partecipato al progetto scuole “Fa’ la cosa
giusta”, all'interno della fiera del consumo critico e degli stili di vita sostenibili,
che si € tenuta a Milano il 18 marzo 2016 presso i padiglioni di Fiera Milano
City.

La partecipazione si configura come formazione ed approfondimento di obiettivi
previsti dal piano di studi del corso, e fa parte delle attivita inserite nello
svolgimento dell'unita formativa: “Quali stili di vita”. Durante la visita gli allievi
del primo anno formativo hanno partecipato ai laboratori scelti in funzione delle
competenze sviluppate durante il corso, in particolare: "Immagini e parole in

B, o0

Arte terapia”; "Robotica"; "Saponi Gianasso".

- Progetto: “Sportello di ascolto”

Lo Sportello d’Ascolto & uno spazio protetto e riservato in cui gli allievi possono
accedere e confrontarsi con un operatore su situazioni vissute con difficolta,
disagio, o solamente per parlare dei dubbi o problemi a cui cercano di dare
risposte.

Discutere la propria esperienza ed essere ascoltati senza il timore del giudizio é
il primo passo per affrontare un qualsiasi problema.

Chi accede allo Sportello d’Ascolto trova la possibilita di parlare liberamente, di
riflettere e di trovare un supporto nella ricerca delle soluzioni al problema
stesso per far si che si possa sempre ritrovare lo stato di benessere non solo a
scuola ma anche con gli amici, in famiglia e in tutti gli altri ambiti in cui si vive.
Il colloquio viene svolto garantendo la massima riservatezza e tutela della

privacy nel rispetto delle norme deontologiche e del segreto professionale.
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- Progetto “Vetrine”

A seguito dell'esperienza dello scorso anno formativo, si & avuto modo di
riproporre il “progetto Vetrine” organizzato in collaborazione con UNIASCOM di
Tradate e realizzato dagli allievi del corso Operatori ai Servizi di vendita.
L'attivita, previo studio delle vetrine e identificazione del soggetto da proporre,
ha previsto l'allestimento delle vetrine dei negozi in occasione delle festivita del
Natale. Nella predisposizione dell'addobbo gli allievi hanno potuto sperimentare
“in situazione reali” le nozioni teoriche riguardanti la capacita di esporre e di
valorizzare la merce attraverso un’impostazione della vetrina rispettosa dei
canoni estetici.

A seguito di questi interventi, sono giunte richieste di collaborazione con altre
associazioni.

- Progetto GOAL - Giovani, Occupabilita, Accompagnamento al Lavoro

Nell’ambito del progetto promosso dal Piano di Zona del distretto di Tradate, in
collaborazione con la cooperativa “’Aquilone” e il Servizio di Inserimento
Lavorativo, si sono realizzati degli incontri con gli allievi dell'ultimo anno
formativo del settore meccanico e di addetto alle vendite al fine di ajutare gli
studenti ad avvicinarsi al mondo del lavoro nel modo migliore possibile con il
supporto di strumenti utili e corretti.

I temi degli incontri hanno riguardato la stesura del Curriculum europeo e la
sua importanza nel definire le aspirazioni del candidato; la lettera di
presentazione all’azienda, le dinamiche del mercato del lavoro nel territorio
Tradatese; il colloquio con imprenditori di aziende di riferimento.

Gli incontri sono stati tenuti da esperti responsabili delle risorse umane di

aziende note sul territorio.
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Sede di Varese

- Ristoexpo 2016

Durante il salone dedicato ai professionisti della ristorazione, promosso da
Confcommercio Como e Lecco con il Patrocinio di Regione Lombardia ha visto i
nostri allievi guadagnarsi 10 medaglie d'oro nelle due giornate di concorso
presso la sede di Lariofiere - Erba del 23 e 24 febbraio.

I concorso organizzato dall’Associazione provinciale Cuochi di Como e
Associazione Cuochi Brianza in collaborazione con AMIRA e ABI professional.
La nostra sede di Varese si & aggiudicata inoltre il primo premio come team (€
4.000) la Hospitality Young Cup (€ 1.000) con gli allievi di Cuochi 4 e 3, PAN 4,
SALA e BAR 4 in quanto hanno saputo esaltare nei loro piatti i prodotti locali
come le Pesche di Monate, gli amaretti di Saronno, i Brutti e buoni di Gavirate.
La preparazione a questo concorso € stata oggetto di una Unita formativa Giga.

- Teatro Apollonio

In data 25 Febbraio le nostre allieve di EST. E ACC. 3 hanno partecipato al
“trucco e parrucco” degli attori dello spettacolo inserito sia nella IX edizione dei
pomeriggi teatrali con il patrocinio Comune di Varese e provincia di Varese, sia
nella XXI edizione del Festival Teatro e Territorio ( svolta in collaborazione con
il Comune di Varese e coi patrocini di: Consiglio regionale della Lombardia,
Provincia di Varese, Universita dellInsubria) L'attivita ha previsto una unita
formativa specifica.

- Concorso Matteo Restelli Finger Food

IL 14 e 15 marzo si & svolto presso il Ristorante Montelago di Ternate il
Concorso Matteo Restelli al quale hanno partecipato i nostri allievi del corsi
PAN 3 e 4, Cuochi 3. Gli allievi di SALA e Bar 3 sono stati incaricati del servizio.

- Concorso Casargo 14 - 19 marzo

Organizzato dal centro di Formazione Professionale Alberghiero di Casargo,
Lecco, il 3° concorso a squadre “Wellness e zero waste- food & beverage contest
20167, ha invitato la nostra scuola a partecipare in un contesto internazionale
di alto profilo. Si tratta di un evento in cui le difficolta e le richieste del
regolamento mettono a dura prova i concorrenti. E’ stata per i nostri allievi di
Cuochi 4 e SALA BAR 4 un’esperienza illuminante per comprendere appieno il
senso di professionalita. La nostra squadra di SALA BAR ha vinto il primo
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premio per il Miglior Cocktail, e un riconoscimento alla cucina come miglio
team.

- Seminario Formativo Legalita

Presso la nostra sede di Varese, nel mese di maggio, con la partecipazione delle
Forze dell’'ordine, di magistrati, avvocati e del DJ Fargetta e di medici sul tema
“uso — abuso di sostanze stupefacenti e sulle norme che ne regolano il consumo
in Italia”. Questo seminario ha visto il coinvolgimento di tutte le classi 1 e 2.

- Progetto Erasmus 2015/16

Il progetto Erasmus con capofila AFOL Como, ha permesso a 15 nostri
studenti di partecipare ad uno stage all’estero — Valencia Spagna - per lintero
mese di aprile. Questa esperienza é stata molto utile e soprattutto apprezzata
dagli allievi dei 4 anni. Sono stati coinvolti tutti i settori, tranne i FLOROQO, in
quanto non c’erano partner di settore previsti dal progetto.

E importante prevedere in un futuro prossimo di essere in grado di partecipare
alla presentazione di progetti di questa portata, con tutte le carte in regola per
ottenere i punteggi necessari all’approvazione della Comunita Europea. Il
progetto si & perd sviluppato per la nostra attivita alla sede di Varese, da fine
dicembre 2015 a luglio 2016.

- Alcohol Prevention Day 2016

Per l'evento Alcohol Prevention Day 2016, organizzato dal Comune di Varese —
Servizio Informagiovani e Politiche Giovanili in collaborazione con la
Cooperativa Contro ’Emarginazione - Unita Mobile Discobus, le associazioni di
categoria ASC Confesercenti, Fipe, nella serata del 16 settembre 1’Agenzia
Formativa sede di Varese ha partecipato con un piccolo gruppo di allievi di
SALA BAR 3 per la Giuria Giovani, che aveva il compito di premiare i migliori
cocktail al limite 0,5 proposti dai locali bar cittadini che hanno aderito
alliniziativa. L'evento ha avuto rilevanza informativa specialmente verso la
popolazione giovanile del territorio.

SEMINARIO FORMATIVO 13 settembre con lo chef Giovanni De Ambrosis,
ambasciatore nel mondo del gusto varesino per gli allievi del 3 € 4 anno PAN e
CUQCHI presso la nostra sede di Varese.
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- Varese Go, presso I'Ippodromo Varesino delle Bettole

Sabato 17 settembre allippodromo varesino delle Bettole per Varese Go, €& stata
organizzata una serata ricca di eventi. | promotori la Gandini Activ Group con
la collaborazione di Guido Borghi per llppodromo e anche altri del mondo
sportivo di Varese: la Pallacanestro Varese, il Varese Calcio, la societa ciclistica
Binda, ’Aero Club Adele Orsi, il Rugby Varese, la Canottieri Varese, il
Panathlon e Android Boys ed anche tante realtd commerciali.

Tra tutte queste iniziative € anche compresa una gara di cucina con la regia
dello chef Giovanni De Ambrosis, ambasciatore nel mondo del gusto varesino.

Proprio lo chef ha chiesto all’Agenzia Formativa sede di Varese, di aderire
all’evento con alcuni dei nostri allievi del 4 anno CUOCHI per essere parte
fondamentale del team di cucina per la preparazione del ment. La scelta del
menu comprendeva l'utilizzo di pasta a base di legumi, un prodotto innovativo
del nostro territorio. Hanno inoltre partecipato gli allievi di SALA BAR 2
accompagnati dai docenti Campo Franco e Ferlini Giuliano, per la gestione
dell’allestimento e del servizio. L’evento ha avuto molto successo e i nostri
allievi si sono meritati i complimenti per la loro professionalita.

- Agrivarese 2016

L’Associazione Panificatori di Varese, con la quale collaboriamo da anni ci ha
invitato a partecipare alla manifestazione Agrivarese per la giornata del 18
settembre.

Questa grande manifestazione tradizionale della fiera dell’agricoltura
organizzata dalla Camera di Commercio, richiama annualmente migliaia di
visitatori nella splendida cornice dei Giardini Estensi e nelle vie del centro
cittadino, € soprattutto un’occasione speciale d'incontro fra i cittadini e la
produzione agroalimentare varesina. E un evento aggregativo nato dalla
convergenza e collaborazione dell’ azienda speciale PromoVarese, il Comune di
Varese e le Associazioni di categoria. L’Agenzia Formativa della Provincia di
Varese & stata coinvolta anche quest’anno per le attivitd di ristorazione. In
particolare le classi di PANARIA e PASTICCERIA 2 A e C, che hanno
attivamente con proposte accattivanti ed innovative.

“Un Sorriso per il Ponte”

L’Associazione Panificatori di Varese, per la festa organizzata nella giornata del
2 ottobre a Varese in centro cittd, e come gia collaudato nelle precedenti
esperienze, ha richiesto Iimpegno dei nostri allievi della PAN 3 A per curare il
laboratorio per i bambini, in modo che questi ultimi potessero “mettere le mani
in pasta” e sperimentare come si prepara il pane.
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- Manifestazione “Festa della Zucca”

L’Associazione Panificatori ha coinvolto gli allievi della PAC 3 C dell’Agenzia
Formativa, sede di Varese per l'evento FESTA DELLA ZUCCA presso il loro
stand al Lungolago di Gavirate nella giornata di Domenica 16 ottobre. Gli allievi
hanno partecipato alla preparazione di pane e dolci a base di zucca.

- Innovation Day 20 Ottobre

L’Universita degli Studi dell'Insubria ha richiesto la partecipazione dei nostri
allievi di SALA BAR 1 e 2 presso il Centro congressi Ville Ponti (Villa
Napoleonica) per l'evento da loro patrocinato.

Si & trattato di un incontro di presentazione del progetto dedicato al tema
dell'innovazione, alla presenza di importanti realta del mondo industriale,
accademico e istituzionale.

Il progetto “Innovation Day” & un percorso focalizzato sull'innovazione volto al
coinvolgimento dei pili giovani, i quali saranno invitati a proporre nuove idee e
progetti davanti ad una commissione di professionisti ed esperti altamente
qualificati. I progetti pit validi saranno premiati con stage, master € percorsi
formativi. I nostri allievi si sono occupati dell’allestimento della sala rinfreschi e
del servizio, accompagnati dal Professor Campo.

- Castagna Day

Nella giornata del 25 ottobre sono stati coinvolti dal Consorzio Castanocoltori e
dal Parco del Campo dei Fiori alcuni dei nostri allievi dei seguenti corsi: SALA
BAR 2, FLORO 2, PAN 3 A, PAN 3 C CUOCHI 3 B CUOCHI 3 A. Questo evento
prevedeva diverse attivita per riscoprire gli antichi mestieri, le tradizioni e le
capacita artigiane del territorio, ha visto la partecipazione dei nostri allievi
coinvolti nelle preparazioni del ment, dei dolci e nel servizio. Inoltre anche i
nostri allievi di Floro hanno accompagnato i gruppi di visitatori nel percorso
esplorativo del territorio.

- Seminario Formativo “I tagli della carne e il loro utilizzo gastronomico”

Presso la sede di Varese dell’Agenzia Formativa si & svolto il seminario di
aggiornamento professionale per gli allievi di CUOCHI Ae B 2 e 3 e 4 anno
nelle date del 26 ottobre e 2 novembre. Il corso é stato tenuto dall’azienda
LINEA CARNI ITALIANE di Varese — FANTINATO SERVIZI. La partecipazione ha
previsto il rilascio di un attestato di partecipazione.
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“Un Lago diVINO”

A seguito della richiesta del quotidiano “La Provincia “ di Varese, € con il
patrocinio del Comune, della Provincia e delle associazioni: Slow Food e
Federalberghi, L’Agenzia Formativa & stata coinvolta per il servizio di mescita
nel percorso enogastronomico alla scoperta del centro storico cittadino. Gli
eventi hanno avuto luogo il 5 e 6 novembre dalla mattina sino a tarda sera. Gli
allievi che hanno partecipato erano della SALA BAR 2, 3 e CUOCHI 2 B. Gl
allievi hanno avuto un breve incontro di formazione con I’Ambasciatore dello
Champagne in Europa Marco Chiesa.

- Azienda 3 Bosy

Seminario formativo sulle tecniche di ricostruzione delle unghie presso la
nostra sede di Varese nella mattinata del 5 dicembre per le classi di EST2 A e
B con una serie di dimostrazioni delle varie modalita di ricostruzione unghie e
gli effetti collaterali.

- Frenesy Film “Suspiria”

Durante I'ultimo trimestre del 2016 il Gran Hotel Campo dei Fiori di Varese &
stato sede dell’allestimento del set cinematografico per il remake del film
“Suspiria”. L’Agenzia Formativa ha partecipato preparando i piatti di scena con
alcuni dei suoi allievi del 4 CUOCHI direttamente al Grand Hotel.

“Signor Panettone”

L’evento organizzato dall’Associazione Pasticceri presso il salone Estense del
Comune di Varese, nella data dell'll dicembre, ha richiesto la partecipazione
dei nostri allievi di PAN 2 A e B. I nostri ragazzi hanno potuto partecipare alla
preparazione delle specialita di Panettone e alla distribuzione al pubblico,
consigliando ed illustrando le peculiarita dei prodotti artigianali.

“A ciascuno la sua strada”

Progetto di orientamento Permanente della Regione Lombardia con Capofila
Enaip Varese. Lo scopo di questo progetto € di ajutare i ragazzi in ingresso a
confermare la motivazione al corso scelto o ad aiutarli nel riformulare le
proprie esigenze per un percorso formativo pin adeguato alle loro propensioni.

Inoltre prevede un intervento anche per rimotivare ragazzi a rischio di drop-out.
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Questo progetto suddiviso in due fasi é rivolto alle classi prime e terze. Le Fasi
A riguardanti gli allievi del primo anno sono iniziate a dicembre con la
somministrazione di un test conoscitivo e continueranno nel 2017. 11
completamento della fase A e le fasi B sono previste per il 2017.
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Nei percorsi di DDIF vengono inseriti allievi con particolari problematiche di

apprendimento riconducibili sia a disabilita intellettive sia a disturbi specifici

dell’apprendimento (DSA).

DISTRIBUZIONE PER SEDI OPERATIVE DI ALLIEVI DISABILI E DSA
a.f. 2015/2016

Annualita Allievi Allievi con
disabili DSA
1° anno 4 13
GALLARATE 2° anno 4 11
3° anno 2 3
4° anno / /
Totale 10 27
Annualita Allievi Allievi con
disabili DSA
1° anno 16 46
VARESE 2° anno 17 38
3° anno 14 23
4° anno 6 13
Totale allievi 53 120
Annualita Allievi Allievi con
disabili DSA
1° anno 3 5
TRADATE P s 3 1
3° anno 4 3
4° anno / /
Totale allievi 10 9
Annualita Allievi Allievi con
disabili DSA
1° anno 10 20
LUINO 2° anno 9 16
3° anno 1 18
4° anno ¥ /
Totale allievi 20 54
| a.f. 2015/2016 | TOTALE | 93 210
| a.f. 2016/2017 | TOTALE | 109 251
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La tabella sopra riportata evidenzia il numero degli allievi presenti nelle sedi
con problematiche riconducibili alla disabilita o a disturbi specifici
dell’'apprendimento, problematiche che devono essere certificate da un Servizio
Specialistico competente in materia.

Si rileva come negli ultimi anni vi sia un aumento costante e molto significativo
degli allievi portatori di un Disturbo Specifico dell’Apprendimento (DSA).

Tali allievi costituiscono una componente complessa da gestire ai fini del
processo di apprendimento in quanto, a fronte di un disturbo diagnosticato e
certificato da un Servizio di Neuropsichiatria Infantile e dell’Adolescenza, non
sono stanziate delle risorse finanziarie aggiuntive diversamente come accade
per gli allievi disabili. Tali allievi sono in carico al Consiglio di Classe all'interno
del quale tutti i docenti devono seguire le disposizioni ministeriali vigenti in
materia di DSA.

L’altra tipologia di allievi che sta frequentando molti dei nostri corsi €
rappresentata da minori con “Bisogni Educativi Speciali” (BES), espressione
entrata uso in Italia dopo l’emanazione della Direttiva ministeriale del 27
dicembre 2012 “Strumenti di intervento per alunni con Bisogni Educativi

Speciali e organizzazione territoriale per l'inclusione scolastica”.

L’area dello svantaggio scolastico non € pill unicamente riferibile alla presenza
di deficit. Infatti, la dicotomia tra alunni con disabilita e alunni senza disabilita
non rispecchia la complessita delle classi ove sono presenti anche alunni che
richiedono “speciali attenzioni” a causa dello svantaggio sociale, culturale ed
economico, ovvero alunni che presentano difficolta derivanti dalla non
conoscenza della cultura e delle lingua italiana perché appartenenti a culture
diverse.

L’acronimo BES sta quindi ad indicare una vasta area di alunni per i quali il
principio della personalizzazione dell'insegnamento va applicato con particolari

accentuazioni in quanto a peculiarita, intensivita e durata delle modificazioni.

A sostegno di queste problematiche sono continuate le azioni di supporto gia

avviate negli anni precedenti.

L’Agenzia Formativa ha continuato a svolgere attivitd di orientamento che

hanno garantito, seppur con una riduzione delle risorse a disposizione, un piu
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efficace inserimento degli allievi all'interno delle Sedi Operative e il

potenziamento delle relazioni con il territorio.

Le azioni poste in essere possono essere sintetizzate come di seguito:

Azioni di orientamento in ingresso ai percorsi in DDIF rivolte ad allievi

disabili frequentanti le scuole secondarie di primo grado.

¢ Colloquio orientativi rivolti alle famiglie degli allievi disabili iscritti prima
dell'inizio dell’anno formativo di riferimento finalizzate alla costruzione di
un dossier individuale dell’allievo. All'interno di tali azioni, il controllo
della documentazione clinica-medica presentata dalla famiglia riveste una

notevole importanza per essere in regola con la normativa regionale;

¢ Sportello di consulenza a disposizione dei docenti, tutor ed insegnanti di
sostegno per la progettazione, il monitoraggio e la valutazione dei progetti

individualizzati e per il collegamento con la rete territoriale dei servizi;

e Azioni di orientamento in uscita dai percorsi in DDIF.

Nella seguente tabella sono riassunte le azioni erogate per l'orientamento
disabili nelle diverse Sedi Operative, a cui sono state rivolte, collocate nei
diversi periodi nell’anno formativo:
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Distribuzione per sedi operative di allievi disabili e

allievi con disturbi specifici dell’apprendimento (DSA) — a.f. 2015/2016
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Allievi disabili e con disturbi specifici dell’apprendimento (DSA)
a.f. 2015/2016
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H Allievi disabili
~ Allievi con DSA
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Gli allievi con disabilita, incompatibili con le proposte e le richieste dei CFP, hanno
usufruito di interventi mirati da parte degli operatori presenti presso il Centro di
Formazione Professionale e Inserimento Lavorativo (CFPIL).

I1 CFPIL da molti anni si pone come luogo di mediazione tra le persone disabili ed il
mondo del lavoro, erogando servizi integrati di informazione, valutazione ed
orientamento, nonché di formazione, integrazione lavorativa e monitoraggio post-
assunzione. L'insieme di questa attivitd ha come obiettivo quello di permettere alle
persone disabili di ottenere e mantenere una stabile collocazione lavorativa.

In particolare, proprio per le caratteristiche dell'utenza del CFPIL e considerati gli
obiettivi di una formazione finalizzata all'inserimento lavorativo, non € possibile
limitare gli interventi a singole azioni, ma € necessario una “presa in carico” piu

complessiva per ogni persona disabile.
Di seguito si riportano le attivita svolte nell’anno 2016 per aree di intervento.

Servizi di osservazione ed orientamento

Per tutte le attivitd realizzate dal CFPIL sono previsti percorsi di osservazione

psicodiagnostica e di orientamento. Questi percorsi sono gestiti dall'équipe

multidisciplinare e sono finalizzati ad un bilancio di competenze utile per la

costruzione di un progetto formativo/lavorativo che sia congruente alle

caratteristiche della singola persona disabile.

Alcune delle attivita sono state finanziate attraverso il Dispositivo Provinciale per il

successo formativo e la lotta alla dispersione scolastica.

Nello specifico sono state effettuati:

e Percorsi di Osservazione ed Orientamento per disabili fisici e/o sensoriali (50 ore
circa, di gruppo)

s Percorsi di Orientamento psicodiagnostico ed attitudinale individuali per disabili
intellettivi per ammissione alle attivita dei PPD (rivolti a ragazzi che non sono
stati ammessi al Percorso di Orientamento Scuole), FL e IL (50 ore circa
complessive ad allievo: colloqui e test individuali, osservazione attitudinale sia

individuale che in piccolo gruppo, colloqui famiglie e operatori)

s Progetto “Orientamento Scuole” rivolto ad allievi in difficolta frequentanti
l'ultimo anno delle scuole secondarie di 1° grado (100 ore da settembre a

gennaio, realizzato in piccolo gruppo)
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Osservazione e orientamento per disabili giovani e adulti anno 2016

TITOLO CORSO N° ALLIEVI N° ORE
n. 4 Percorsi di Osservazione Orientamento di 29 200
gruppo disabili fisici complessivi | complessive
Percorsi di orientamento psicodiagnostica ed 1080
attitudinale individuali per disabili intellettivi per 27 lessi
complessive
ammissione attivitdh TRIENNALE, FL e IL B
n. 5 gruppi progetto “Orientamento Scuole”
gruppi prog 2% 500

(ultimo anno delle scuole secondarie di 1° grado)

disabili intellettivi complessivi | complessive
per disabili intellettivi

TOTALE | 82 utenti

- Percorsi Personalizzati per allievi con disabilita (PPD)

(validi per l'assolvimento del Diritto-Dovere di Istruzione e Formazione)
11 percorso “Operatore/trice dell’artigianato artistico ” (triennio + 3°anno integrativo)
€ rivolto a persone disabili che presentano un ritardo nell’apprendimento.
L’attivita, finanziata attraverso il sistema doti della Regione Lombardia, prevede
percorsi formativi realizzati per lo piu in laboratori didattici dove vengono creati
semplici manufatti. Gli allievi del 2° e 3° anno e del 3° anno integrativo hanno
svolto con modalita differenti (per uno, due o tre giorni alla settimana) esperienze di
tirocinio in piccoli gruppi, allinterno di aziende del territorio che hanno messo a
disposizione spazi (“isole formative”) e lavori congruenti alle caratteristiche degli
allievi.

Anche quest’anno & continuato il rapporto con I’Associazione Polisportiva Disabili
Vharese Onlus con cui vengono gestite le ore previste per l'attivita di motoria degli
allievi. Ci6 ha permesso agli allievi la frequenza settimanale di un’ attivita nei
seguenti settori: nuoto, calcetto 5 e basket. Nel mese di maggio, senza alcun costo a
carico degli allievi, & stata realizzata una vacanza sportiva di tre giorni presso il
Centro NaturAbili di Varallo Pombia che € stato parzialmente finanziato da un
progetto che 1’Associazione Polisportiva Disabili Vharese Onlus ha candidato con
1’Agenzia Formativa al Coni.

T



Sempre 1’Associazione Polisportiva Disabili Vharese Onlus ha finanziato un progetto
sperimentale di giocoleria, gestito dall’Associazione Kabum della durata di 10

incontro da un ora realizzati nei mesi di ottobre/dicembre rivolto a 10 allievi.

Percorsi Personalizzati per disabili PPD

anno 2015/2016 -
Nﬂ
TITOLO CORSO N° ALLIEVI
ORE
1° anno — operatore/trice dell’artigianato artistico per 12 +1noN 6
disabili FINANZIATO
2° anno - operatore/trice dell’artigianato artistico per in o0
disabili
12 + Inon
: 4 | : oz FINANZIATO
3° anno - operatore/trice dell’artigianato artistico per
. i + 1 dote parziale 904
disabili
dispersione
scolastica
3° anno integrativo - operatore/trice dell’artigianato 5 904
artistico per disabili
TOTALE | 42 utenti 3616

Con il finanziamento previsto dalla Regione Lombardia veniva fissato un percorso di
904 ore ma il calendario effettivo programmato dalla sede operativa ha previsto 60
ore aggiuntive per ogni annualita

- Servizi di “Formazione al Lavoro” per disabili giovani e adulti (4° e 5°
anno extra obbligo)

Il percorso di “Formazione al Lavoro” € finalizzato al consolidamento della
preparazione professionale di base e ad un incremento della maturita e delle
autonomie individuali della persona disabile, in funzione della sua integrazione in
un contesto lavorativo € sociale, ai sensi della L.68/1999.

Il percorso, realizzato in piccoli gruppi, & svolto in alternanza scuola/lavoro: tre
giorni in azienda e due in aula presso il CFPIL con un’offerta formativa di circa 900
ore annue.

Il CFPIL ha consolidato collaborazioni con aziende del territorio che offrono spazi

dedicati per la formazione in situazione reale (“Isole Formative”).
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Formazione al Lavoro per disabili giovani e adulti anno 2016

TITOLO CORSO ¥ N° ORE
ALLIEVI
n. 3 corsi di Formazione al Lavoro in isola formativa* 17 2700
per disabili intellettivi ( 900 ore circa all’anno)
n.1 corso SISTEMA DUALE (900 ore) 13 900
TOTALE 30 3.600

*3 isole formative: Coop ABAD/in alternanza fino a maggio con Verve, Azienda Bticino, cui si
aggiunge da settembre Tecniplast con convenzione sottoscritta con CMD

= Percorsi formativi in ambito informatico per disabili fisici e o sensoriali

Il percorso di formazione in ambito informatico é rivolto a piccoli gruppi (massimo 8
partecipanti) che presentano disabilita fisiche e o sensoriali. L'obiettivo di questo
percorso €& quello di preparare i partecipanti a semplici lavori che richiedono

competenze nell'uso di strumenti informatici.

Formazione in ambito informatico per persone disabili anno 2016

ND
TITOLO CORSO N° ORE
ALLIEVI
n. 3 corsi formativi in ambito informatico per disabili
= 20 450
fisici
TOTALE 20 450

- Servizi per UInserimento Lavorativo di disabili

Si tratta di progetti individualizzati di tirocinio formativo e/o progetti di borsa
lavoro (finalizzati all’assunzione lavorativa), proposti alle persone disabili che hanno
completato i nostri percorsi di formazione professionale e che necessitano di un
servizio di mediazione al lavoro, ai sensi della Legge 68/99.Per questa attivita
vengono individuati finanziamenti specifici (Dote Unica, Garangzia Giovani, Piano
Disahili)
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Tirocini formativi anno 2016

ND
TITOLO CORSO
ALLIEVI
Progetti di tirocinio formativo e borsa lavoro individuali 87

TOTALE 57

* Sono progetti individuali di tirocinio realizzati in aziende, enti pubblici e cooperative che
hanno una durata variabile da 3 a 12 mesi

Nell’anno 2016 solo 10 progetti di borsa lavoro si sono conclusi con un’assunzione,

questo dato, inferiore agli scorsi anni, & legato alla difficolta del mercato del lavoro.

- Servizi post — assunzione (monitoraggio)

Si tratta di attivita rivolte a disabili intellettivi e fisici inseriti prevalentemente dal
CFPIL nel mondo del lavoro.

Il monitoraggio si propone di:

e favorire il mantenimento di comportamenti professionali adeguati al contesto
lavorativo;

s garantire all’azienda un supporto per la gestione delle criticita;

s valutare, in caso di interruzione dell’attivita lavorativa, la possibilita di effettuare

un percorso per una ri-collocazione lavorativa.

Monitoraggi anno 2016

N°
TITOLO CORSO AVETEVE
Monitoraggio previsto dalla L. 68/99 nell’'anno (assunti nel (10+6)
2015+ILSA 2015)
Monitoraggio post assunzione (su richiesta azienda o famiglia o 17
disabile)
TOTALE -
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- Servizio Sportello Ausili per UIntegrazione

Lo Sportello Ausili, partito come un’attivita sperimentale nel 2008, & diventato un
vero e proprio Servizio attivo a tutti gli effetti sul territorio provinciale: svolge
attivita di sensibilizzazione, informazione e consulenza nel settore degli ausili
informatici ed elettronici e delle tecnologie assistite utilizzabili per aumentare
I’autonomia e la qualita della vita delle persone disabili. Lo Sportello Ausili & socio
effettivo del GLIC, 1’Associazione [taliana dei Centri Ausili, che vanta collaborazioni
a livello nazionale con INPS, INAIL, CTS (Centri Territoriali di Supporto Handicap
Scuole) e con !'Osservatorio Nazionale sulle Disabilitd. Quest’anno, in
collaborazione con INPS, col CNOAS (Coordinamento Nazionale Assistenti Sociali) e
con UNITELMA (Universita La Sapienza), gli operatori dello Sportello Ausili hanno
partecipato alla progettazione e realizzazione di un Corso Universitario On Line dal

titolo “Tecnologie assistive: ausili e tecnologie per le persone con disabilita”.

Nato come servizio rivolto esclusivamente a persone con disabilita fisica e/o
sensoriale coinvolte in percorsi di formazione/riqualificazione ed inserimento
lavorativo, ha svolto fino al 2012 la sua attivita mettendo a disposizione
competenze e tecnologie alle aziende che necessitavano di un adattamento della
postazione lavorativa per i propri lavoratori.

A partire da Gennaio 2013 & stato attivato un Punto Demo Anastasis che ha
permesso di allargare l'offerta dei Servizi dello Sportello Ausili anche al mondo della
scuola, mettendo a disposizione di insegnanti e studenti di scuole di ogni ordine e
grado, informazione e consulenza su software compensativi.

Per migliorare e portare a conoscenza del territorio provinciale delle opportunita
messe a disposizione dal CFPIL, & stata siglata una Convenzione con la
Neuropsichiatria Infantile dell’lOspedale del Circolo — Fondazione Macchi di Varese
(NPI), con l'obiettivo di attivare un progetto sperimentale per l'individuazione di
ausili tecnologici adatti alle caratteristiche motorie, sensoriali e cognitive dei minori
disabili in carico alla NPI che necessitano di una consulenza sugli ausili tecnologici.
Tale collaborazione ha portato ottimi risultati ed & stato chiesto al CFPIL un rinnovo
del protocollo con 'obiettivo di affinare le modalita di collaborazione tra i due enti
(attivita di follow-up, utilizzo dell’ ICF, ecc.) e di studiare la possibilita di coinvolgere
anche l'ufficio Protesi ed Ausili dell’ASL di Varese in tale collaborazione.

Presso la sede CFPIL é attiva una mostra permanente di ausili informatici, la cui
dotazione tecnologica, ampliata nel corso degli anni, permette di svolgere in
maniera efficace le consulenze e di offrire un servizio di prestito, elemento
fondamentale per l'individuazione del sistema-ausilio adeguato.
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Sportello Ausili per 'integrazione

N° N°
ALLIEVI | ORE

TITOLO CORSO

Sportello ausili per studenti Scuole fi 10
Sportello ausili - UONPIA Varese 4 8
Sportello ausili — CRS Besozzo — Fondazione Piatti 5 10
Sportello ausili su Utenti CFPIL 2 4

TOTALE 18

Presso il CFPIL si realizza anche un’attivita a supporto ed integrazione dei servizi
sopra descritti:

- Segretariato Sociale: (iniziative di informazione rivolte agli utenti e alle loro

famiglie)

v procedure invaliditd (con predisposizione della relazione a supporto della
presentazione della richiesta di invalidita civile sia per il riconoscimento,
passaggio alla maggiore eta ed aggravamento) - circa 25 relazioni annue;

v relazioni psicologiche per atti amministrativi (tribunale, tutore, patente, etc...) -
17 circa annue;

v sportello individuale, su richiesta, per consulenza amministrativa/legislativa.

- Iniziative di sensibilizzazione
¥' Queste attivita sono finalizzate alla ricerca di collaborazione per la diffusione di
una nuova immagine della disabilita, indirizzate alle diverse realta operanti sul

territorio (Gruppi e Associazioni sportive; Associazione Anziani; Scuole, ecc.).

- Altri progetti

v Partecipazione ad eventi organizzati a favore di allievi ed ex allievi con l'obiettivo
di avvicinare le famiglie alle realta del territorio sensibili alle tematiche sulla
disabilitd (3 proposte nell'anno 2016 tra cui la partecipazione di 25 disabili al

soggiorno/vacanza di 15 giorni con volontari del Vharese).
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Interventi formativi rivolti

v Proseguendo la collaborazione con il Pio Istituto dei Sordi di Milano (che ha

finanziato un progetto proposto dal CFPIL) sono stati programmati: un soggiorno
di 15gg per due allievi sordi stranieri presso llstituto Sordi di Torino e un
progetto di formazione on-line iniziato nel mese di ottobre 2016 che si concludera

nel mese di maggio 2017.

Progetto di inserimento di Lavori Socialmente Utili (LSU) mediante un accordo
con il Centro per llmpiego di Varese. Nel 2016 ne sono stati accolti 5
contemporaneamente, 4 persone hanno affiancato in varie attivita il personale
educativo del CFPIL, mentre 1 LSU ¢ stato inserito a supporto della segreteria

amministrativa.

Progetto volontari al CFPIL. Nel corso del 2016 hanno svolto attivita di
volontariato 12 persone, di cui 8 in modo costante (1 o 2 volte alla settimana )

mentre 4 su attivita specifiche a richiesta.

Partecipazione di 6 allievi del CFPIL al Progetto di Vela Insieme “in un mare di
laghi”, finanziato dalla Regione Lombardia e dall’Asl di Varese. Questo progetto
ha permesso ad alcuni ragazzi che frequentano il CFPIL di vivere un’esperienza
integrata di avviamento allo sport della vela con altrettanti ragazzi provenienti da

licei varesini.

La realizzazione del progetto ha previsto due uscite in barca sul Lago Maggiore e
una settimana in barca a vela all’isola d’Elba (maggio, giugno e luglio 2016).
Alcuni Volontari del Vharese hanno supportato liniziativa nella fase operativa
(affiancamento dei ragazzi e supporto logistico per il trasporto nelle uscite al lago
e in Toscana).
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Nell’ambito dell’Apprendistato, I’Agenzia Formativa ha erogato un’articolata offerta

formativa finanziata sia con il bando provinciale, sia direttamente dalle aziende.

I moduli formativi del catalogo Apprendistato hanno seguito l'articolazione oraria

gia stabilita nell’anno 2012, con il progetto ID n. 2001272 della Provincia di Varese

che definisce 1’obbligo di formazione esterna per gli apprendisti nell’arco temporale

di tre anni:

Le 120 ore annue di formazione che gli apprendisti devono svolgere sono cosi

articolate:
1. 40 ore trasversali presso l'ente di formazione, finanziabili dalla Provincia;
2. 80 ore professionalizzanti, con catalogo privato a pagamento, presso l'ente di
formazione;
3. in alternativa 80 ore di formazione professionalizzante interna all’azienda, da

documentare con registro aziendale.

L’Azienda che svolge l'attivitd di formazione interna professionalizzante,
definita nel piano formativo redatto al momento dell’assunzione, pué chiedere
il supporto all’ente formativo, che lo eroga attraverso il cosiddetto “Servizio alle
imprese” che prevede 13 ore di consulenza e affiancamento al Tutor aziendale.
Da novembre 2014 le ore previste sono solo 4, finanziabili dalla Provincia di
Varese.

Le 40 ore annue trasversali si differenziano a seconda della norma in vigore al

momento dell’assunzione e dell’annualita di apprendistato:

1° anno = modulo di 8 ore sicurezza + modulo di 32 ore trasversali
2° e 3° anno = modulo di 40 ore trasversali, per le assunzioni fino al 25.04.2012
ex art. 49 D.Lgs 276/03
2° e 3° anno = 2 moduli di 20 ore, per le assunzioni dal 26.04.2012 ex art. 4
D.Lgs 167/11, tale norma differenzia 1'obbligo di formazione esterna nel triennio
in rapporto al titolo di studio:
v 120 ore se l'apprendista & in possesso della sola licenza media o privo di
titolo di studio;
v 80 ore se lapprendista & in possesso dell’ attestato di qualifica
professionale o diploma di maturita

¥ 40 ore se I'apprendista & in possesso di laurea.
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MODULI TRASVERSALI - durata 20 ore

(2 ex art. 4 D.Lgs 167/11)

SEDE N° UTENTI | N° UTENTI | N®° UTENTI | N° UTENTI
anno 2013 | anno 2014 | anno 2015 | anno 2016
TRADATE 84 97 106 87
GALLARATE 0 83 66 57
VARESE 10 6 / 7
LUINO 0 44 38 39
TOTALE 94 230 210 183

MODULI TRASVERSALI — durata 32 ore (1 anno)

SEDE N° UTENTI | N° UTENTI | N® UTENTI | N® UTENTI
anno 2013 | anno 2014 | anno 2015 | anno 2016
TRADATE 44 41 52 49
GALLARATE 55 31 63 37
VARESE 8 0 / /
LUINO 35 11 28 23
TOTALE 142 83 143 109

MODULI DI SICUREZZA INAIL — durata 8 ore

SEDE N° UTENTI | N° UTENTI | N° UTENTI | N° UTENTI | N®* UTENTI | N°® UTENTI | N° UTENTI
anno 2010 | anno 2011 | anne 2012 | anno 2013 | anno 2014 | anno 2015 | anno 2016
TRADATE 4 34 67 53 37 +15* 44 + 4* 48 + 4%
GALLARATE 8 49 86 50 57 +29*% 48 + 2* 57 + 3*
VARESE 0 32 76 34 30 +12* 0 0
LUINO 0 21 41 58 38 20 42
TOTALE 12 136 270 195 216 118 154
*I1 modulo & stato frequentato anche da tirocinanti a pagamento
CORSI TUTOR - durata 12 ore
SEDE N® UTENTI | N° UTENTI | N° UTENTI | N®* UTENTI | N® UTENTI | N° UTENTI | N®* UTENTI
anno 2010 | anno 2011 | anno 2012 | anno 2013 | anno 2014 | anno 2015 | anno 2016
TRADATE 31 51 35 44* 20 27 17
GALLARATE 30 0 40 30* 11 21 17
VARESE 0 19 11 7 0 0 0
LUINO 13 7 0 0 0 0 0
TOTALE 74 77 86 81 31 48 34
* Da giugno 2013 i corsi non sono piu finanziati dalla
Regione Lombardia ma sono autofinanziati dalle imprese lino al 2014,
Da novemnbre 2014 a luglio 2016 la Provincia di Varese con bando [D VAO196-progetto [D
VA100183 finanzia la formazione per Tuter aziendali di 12 ore + i Servizi alle imprese di 4

ore,

alle stess
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I corsi di formazione autofinanziati, proposti dall’Agenzia nell’ambito della
Formazione Continua e Permanente, sono stati articolati allinterno del catalogo,
redatto in parte anche con la collaborazione delle Associazioni di categoria del
territorio, mantenendo la programmazione annuale e la ricca offerta degli anni
precedenti.

L’attivita formativa é stata volta a creare, sviluppare ed incrementare le competenze
professionali, intercettando i bisogni espressi sia dalle imprese sia da singoli
individui, per innalzare la spendibilita del soggetto nel mercato del lavoro.

Rispetto alla precedente annualitd sono rimaste pressoché costanti le richieste di
corsl regolamentati nel settore del benessere/estetica, per il conseguimento della
qualifica e della specializzazione professionale con abilitazione all’esercizio
dell’attivita.

Presso la sede operativa di Varese si € manifestata una crescente domanda di
attivare percorsi, sia autofinanziati sia con utilizzo della Dote Unica Lavoro, nel
settore della produzione alimentare e dei servizi turistici; per rispondere all'utenza
sono state realizzate due edizioni del corso di operatore di pasticceria ed & stato
proposto, per la prima volta, il corso di gelatiere.

In sintonia con la ripresa delle aziende produttive di area meccanica, hanno avuto
un forte incremento i corsi di operatore macchine a controllo numerico, saldatura a
tig e ad arco e conduttori di generatori di vapore, erogati sulle sedi operative di
Gallarate e Tradate.

Sulla sede di Luino é stato, invece, proposto un corso di falegnameria base che ha
riscosso molto interesse presso 'utenza ed ha rappresentato il tentativo di riavviare
la formazione adulti sul territorio.

Per i corsi di area sanitaria si segnala una nuova edizione del percorso di Assistente
alla poltrona di studio odontoiatrico, realizzato presso la sede di Tradate in
collaborazione con Andi Varese, al termine del quale piil di meta delle allieve ha

trovato occupazione nel settore.

Per la maggior parte dei corsi attivati I’Agenzia rilascia il Certificato di Competenza
regionale, laddove vi sia una articolazione e complessitd dei contenuti ed una
durata sufficiente al conseguimento delle competenze declinate allinterno del QRSP
per il profilo professionale, mentre per gli altri corsi rilascia un Certificato di
Frequenza.
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Sede Operativa di Varese a.f. 2015/2016

DENOMINAZIONE CORSO N°ORE | N° UTENTI
Estetista 1° anno 900 16
Estetista 2° anno 900 16
Estetica specializzazione 700 19
Operatore panificatore 340 16
Operatore di pasticceria sez. A 380 22
Pizzaiolo 210 13
Sicurezza 8 1

Totale 3438 103
Sede Operativa di Varese 2016

DENOMINAZIONE CORSO N° ORE N® UTENTI
Operatore di pasticceria sez. B 3380 17
Gelatiere 200 15
Sicurezza 8 1

Totale 588 33
Sede Operativa di Varese a.f. 2016/2017

DENOMINAZIONE CORSO N° ORE  [N° UTENTI
Estetista 1° anno 900 25
Estetista 2° anno g00 14
Estetista specializzazione 700 20
Operatore panificatore 340 19
Pizzaiolo 210 11

Totale 3050 70
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Sede Operativa di Tradate a.f. 2015/2016

DENOMINAZIONE CORSO N° ORE | N° UTENTI
Operatore macchine a controllo numerico 128 20
Contabilita nella piccola impresa 40 11
Addetto alla conduzione di pale caricatrici
frontali 12 6
Sicurezza 8 1

Totale 188 38

Sede Operativa di Tradate 2016

DENOMINAZIONE CORSO N° ORE | N° UTENTI
Assistente alla poltrona di studio
odontoiatrico 1000 13
Saldatura ad arco elettrico 120 8
Saldatura TIG 100 7
Totale 1220 28
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Sede Operativa di Gallarate 2016

DENOMINAZIONE CORSO N° ORE N°® UTENTI
Operatjore macchine a controllo 128 18
numerico A
Operatlore macchine a controllo 198 18
numerico B
Conduttore di generatore di vapore 150 13

Totale 406 49
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Sede Operativa di Luino a.f. 2015/2016

DENOMINAZIONE CORSO N° ORE N® UTENTI
Sicurezza 8 1
Totale 8 1

Sede Operativa di Luino 2016

DENOMINAZIONE CORSO N° ORE N° UTENTI
Operatore falegnameria base 54 6
Totale 54 6
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Il team incaricato di seguire e offrire servizi al lavoro ha operato per rispondere alle
richieste dell’utenza in difficolta occupazionale, fornendo informazioni relative alle
possibilita di finanziamento pubblico - Dote Unica lavoro e Progetto Garanzia
Giovani -, verificandone i requisiti d’accesso e proponendo i servizi pit idonei a
valorizzare e rafforzare le competenze lavorative e personali, interfacciandosi anche
con altri operatori della rete territoriale dei servizi ( Centri per 1'Tmpiego del territorio
e altre Agenzie accreditate ai servizi al lavoro).

I principali servizi al lavoro erogati presso le sedi operative dell’Agenzia Formativa
riguardano essenzialmente:

v La redazione del bilancio di competenze, che consiste in un percorso di analisi
delle esperienze formative, professionali e sociali per consentire all'utente di
individuare le competenze e gli elementi funzionali alla progettazione di un piano
di sviluppo professionale.

v Il supporto alla formulazione e realizzazione di un progetto professionale
personale, per aiutare l'utente a elaborare strategie finalizzate allinserimento/
reinserimento lavorativo.

v 11 processo di tutoring continuo, volto a sollecitare la persona nella sua
maturazione, nello sviluppo dell’autonomia decisionale.

v Il coaching, servizio di valorizzazione e sviluppo delle competenze e delle
potenzialitd attraverso un processo di training personalizzato, basato su
interventi di sistematizzazione di conoscenze e competenze e su tecniche di
miglioramento delle performance professionali.

v L’attivazione di tirocini extracurricolari, con definizione degli obiettivi e delle
competenze da acquisire, declinate allinterno del piano formativo di tirocinio,
monitoraggio in itinere e consulenza alle aziende.

v Supporto alle imprese nell’attivazione di contratti di apprendistato di primo e
secondo livello.
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Personale

Nel corso del 2016 si é consolidata la tendenza gia evidenziatasi nel corso dell’anno
precedente, durante il quale si era registrato un significativo decremento del
numero di dipendenti assunti dalla Provincia di Varese ed assegnati funzionalmente
all’Agenzia.

L’applicazione della legge Del Rio, che ha dato avvio a partire dal mese di aprile
2014 ad un graduale processo di “eliminazione” delle Province, ha comportato per il
personale provinciale una forte situazione di incertezza lavorativa che si é
manifestata con un notevole numero di richieste di mobilita presso altri Enti ed
Istituzioni, al quale si aggiungono i pensionamenti, arrivando ad una diminuzione
di ben 25 unita di personale, passando dagli 83 dipendenti provinciali in agenzia
alla fine del 2014 ai soli 58 dipendenti presenti al 31 dicembre 2016.

Questa situazione é resa ancor pill complicata dal fatto che le risorse, essendo
suddivise su piu sedi, non possono essere facilmente rimpiazzate e comungue
alcune professionalita che si sono formate negli anni non € possibile sostituirle con
immediatezza. A fronte di un maggior carico di lavoro e di continui mutamenti
organizzativi il forte impegno profuso da tutto il personale ha garantito la continuita
dei servizi offerti anche sotto il profilo qualitativo, con nessuna ripercussione
negativa sull’'utenza.

Ovviamente 1’Agenzia non puo erogare le attivita di formazione ed i servizi al lavoro
descritti nelle pagine precedenti unicamente con il personale assegnato dalla
Provincia di Varese. Deve pertanto ricorrere ad assunzioni di personale che sulla
base del Contratto di servizio devono essere con contratti a tempo determinato, o di
somministrazione di lavoro a tempo determinato. Inoltre, '’Agenzia si avvale di
collaboratori professionisti.

In specifico, alla data del 31 dicembre 2016 erano operanti in Agenzia 201
collaboratori, cosi suddivisi:

. 149 docenti ed educatori

. 34 amministrativi suddivisi tra le segreterie didattiche e gli uffici contabili
. 13 ausiliari

. S5 responsabili di sede.
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La situazione del personale che, a vario titolo opera presso I’Agenzia al 31 dicembre

2016 & rappresentata nelle tabelle sotto riportate che possono essere confrontate
con le annualita precedenti.

Unita di personale assunte con contratto di lavoro

a tempo determinato

31 dicembre 2016
unita
sedi docenti | educatori | ausiliari | amministrativi | tecnici t;?:i
sede
sede centrale 0
CFP Varese 50 50
CFP Gallarate 13 13
CFP Tradate 8 8
CFP Luino 22 44
CFPIL Varese 2 4
totale 93 2 0 0 g b
31 dicembre 2015
— unita
sedi docenti | educatori | ausiliari | amministrativi | tecnici t;‘;“
sede
sede centrale !
CFP Varese 52 a2
CFP Gallarate 16 16
CFP Tradate 9 9
CFP Luino 16 2o
CFPIL Varese 3 3
totale 93 3 0 0 P i
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31 dicembre 2014

unita
. . . S . L. . .| totali
sedi docenti | educatori | ausiliari | amministrativi | tecnici per
sede
sede centrale 1 1
CFF Varese 29 29
CFP Gallarate 8 8
CFP Tradate 3 3
CFP Luino 15 15
CFPIL Varese 4 1 5
Santa caterina 1 1
totale 56 4 1 1 0 62

Unita di personale con contratto somministrazione di lavoro

a tempo determinato

31 dicembre 2016

sedi ausiliari | amministrativi | tecnico educatori unités?‘;:li PEE
Sede centrale 4 1 5
CFP Varese 1 2 3
CFP Gallarate
CFP Tradate 1 2 3
CFP Luino 4 1 5
CFPIL Varese 1 1 2
totale 7 9 1 1 18
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31 dicembre 2015

sedi ausiliari | amministrativi | tecnico educatori unitést;’;gli i
Sede centrale 4 1 S
CFP Varese 3 1 s
CFP Gallarate 1 1 2
CFP Tradate 2 1 3
CFP Luino 3 1 4
CFPIL Varese 1 } e
totale 10 8 1 L 20
31 dicembre 2014
sedi ausiliari | amministrativi u;itfﬁt:;:ﬁ
sede centrale 2 2
CFP Varese 6 1 7
CFP Gallarate 1 .
CFP Tradate 1 1 2
CFP Luino 4 1 :
CFPIL Varese 1 0 :
totale 13 S =
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Unita di personale dipendente della Provincia di Varese, assegnato

funzionalmente all’Azienda

31 dicembre 2016

Resp di s
sedi docenti | educatori | ausiliari | amministrativi | tecnici | - b | totali per
sede
sede centrale 2 2
CFP Varese 8 1 6 1 16
CFP Gallarate 4 3 7
CFP Tradate S 1 1 74
CFP Luino 4 7 1 12
sub-totale 21 0 2 18 3 4
CFPIL Varese 10 3 1 14
totale 21 10 2 21 4 58
31 dicembre 2015
; ; S Resp di un.?tét
sedi docenti | educatori | ausiliari | amministrativi| tecnici A totali per
sede
sede centrale 3 3
CFP Varese 12 1 7 1 21
CFP Gallarate 5 2 1 8
CFP Tradate 5 1 2 1 9
CFP Luino 5 7 1 13
sub-totale 27 0 2 21 4 54
CFPIL Varese 10 3 1 14
totale 27 10 2 24 5 68
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31 dicembre 2014

] E DNy unita
sedi docenti | educatori | ausiliari | amministrativi | tecnici | _POSIZon | totali
organizzative
per sede
sede centrale 1 3 1 1 6
CFP Varese 14 1 9 1 25
CFP Gallarate 4 1 5 1 11
CFP Tradate 7 1 4 1 13
CFP Luino 6 7 1. 14
sub-totale 32 0 3 28 1 5 69
CFPIL Varese 10 3 1 14
totale 32 10 3 31 1 6 83
31 dicembre 2013
unita
. FenMie Rl N ) Pl R s el . .| posizioni totali
sedi docenti | educatori | ausiliari | amministrativi | tecnici aroanizsative || e
sede
sede centrale 1 2 1 1 5
CFP Varese 16 1 10 1 28
CFP Gallarate 4 1 5 1 11
CFP Tradate 7 1 6 1 15
CFP Luino 6 7 1 14
sub-totale 34 0 3 30 1 5 3
CFPIL Varese 11 2 1 14
totale 34 11 3 32 1 6 87
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COSTO COMPLESSIVO PER IL PERSONALE

© collabaratori

H personale assegnato dalla
Provincia

© personale a tempo
determinato
e indeterminato Agenzia

& personale con contratto
interinale

INCIDENZA DEI COSTI DEL PERSONALE SUI COSTI DI PRODUZIONE

# Costo del personale

7 Costo di produzione
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Situazione Patrimoniale — Finanziaria — Economica

- Reddituale

Al fine di valutare la situazione patrimoniale, finanziaria ed economica si espongono

in sintesi i valori del bilancio d’esercizio riferiti agli anni 2012, 2013, 2014, 2015 e

2016:
_Anno | Attvta | _ Passivita___| Patrimonio netto |
__________ 2012 5174650 | 1103449 | 4071201
L 2013 | 3938085 | 1674401 |  2.263.684 |
o 2014 | 3760484 | 1483238 |  2277.246
...2015 | 5152510 | 2776497 | 2.376.013 |
2016 6.300.948 3.758.108 2. 542 840

La situazione economica della Azienda é sintetizzata nel seguente prospetto di

Conto Economico riclassificato secondo il criterio della pertinenza gestionale che

permette di calcolare i seguenti margini intermedi di reddito:

Margine j !

: Risultato EBIT . :

operativo - [ EBIT integrale

operativo normalizzato :

______________________ Lol SR LSRR L e R
__________________ -3474.737 | -3.529.404 | 166682 i  114.135 |
1.-3.524.808 | -3.622.165 | 118378 | 115866 |

(. 2014 3441066 852814 | 135565 i 121568 |
_________________ | -1.680.302 | -1.779.041 | 231332 . 308.041
..2016 ; -88.922 : -212.743 | 182250 | 182250 |

Di seguito si riporta il prospetto di riclassificazione del conto economico secondo il

criterio della pertinenza gestionale e la riclassificazione dello Stato Patrimoniale,

secondo il criterio delle aree funzionali e secondo il criterio finanziario suggeriti dal

C.N.D.C.E.C. nel principio di revisione n. 001 approvato nella seduta dell’ll e 12
febbraio 2009 e adottato dalla CONSOB con delibera n. 16801 del 24 febbraio 2009.
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Conto economico riclassificato secondo il criterio della pertinenza gestionale

CONTO ECONOMICO RICLASSIFICATO - CRITERIO DELLA PERTINENZA GESTIONALE

Ricavi delle vendite (Rv) Al 6.433.159
Produzione interna (Pi) A2+ A3 + A4 -
Valore della produzione operativa (Vp) 6.433.159
Costi esterni operativi (C-esterni) B6 + B7 + B8 + B11 4.064.895
Valore aggiunto (Va) 2.368.264
Costi del personale (Cp) B9 2.407.186
Margine operativo lordo (Mol) 38.922
Ammortamenti e accantonamenti (Am e Ac) B10 + B12 + B13 173.821
Risultato operativo 212.743
Risultato dell'area accessoria A5 -B14 392.556
Risultato dell'area finanziaria (al netto di oneri fin.) C-C17+D 2.437
Ebit normalizzato 182.250
Risultato dell'area straordinaria soppressa -
Ebit integrale 182.250
Oneri finanziari (Of) C17 3.250
Risultato lordo (RI) 179.000
Imposte sul reddito 20 174.408
Risultato netto (Rn) 21 4.592
Utile d'esercizio 4.592
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Stato patrimoniale riclassificato secondo il criterio delle aree funzionali

STATO PATRIMONIALE RICLASSIFICATO - CRITERIO DELLE AREE FUNZIONALI

Capitale investito operativo (Cio) (B + C + D) operativi 6.300.948
Impieghi extra-operativi (leo) A+ (B+C+D)nonop -
Capitale investito (Cio + leo) 6.300.948
Mezzi propri (Mp) A 2.542.840
Passivita di finanziamento (Pf) (D + E) finanziari -
Passivita operative (Po) B+C+(D+E)op 3.758.108
Capitale di finanziamento (Mp + Pf + Po) 6.300.948
Totale stato patrimoniale 6.300.948
Stato patrimoniale riclassificato secondo il criterio finanziario
STATO PATRIMONIALE RICLASSIFICATO - CRITERIO FINANZIARIO
Immobilizzazioni immateriali Bl 5.679
Immobilizzazioni materiali Bll 95.332
Immobilizzazioni finanziarie (Blll + CI It -
Attivo fisso (Af) 101.011
Magazzino Cl 26.707
Liquidita differite A+ Clil + D + (Blll + CIl) bt 2.499.321
Liguidita immediate Clv 3.673.909
Attivo corrente (Ac) 6.199.937
Capitale investito Af + Ac 6.300.948
Capitale sociale Al 10.000
Riserve A-Al 2.532.840
Mezzi propri (Mp) 2.542.840
Passivita consolidate (Pml) (B+C+D)1It 49.954
Passivita correnti (Pc) (B+C+D)bt+E 3.708.154
Capitale di finanziamento Mp + Pml + Pc 6.300.948
Totale stato patrimoniale 6.300.948

Con riferimento all’analisi reddituale si riportano di seguito i principali indici di
redditivita della Societa degli anni 2012, 2013, 2014, 2015 e 2016:
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Indicidi | FEs.2012 | Es.2013 | Es.2014 | Es.2015 | Es.2016

L0 ReddIBVIRRIN £ LR R AR
'ROEnetto | 0,00 | 001 001: 0,06 0,002 |
ROElordo | 003 005 005 013 007
‘ROL 087 -1,60: oL N - % . -0,08 ;
ROS - 0,91 - 0,91 0,89 034 -0,03

Proseguendo nei vari profili di analisi si espongono, con riferimento alla solidita
patrimoniale della Societa, le risultanze fornite dal calcolo degli indicatori di
finanziamento delle immobilizzazioni e di struttura dei finanziamenti. Tale analisi
ha lo scopo di studiare la capacita di mantenere l'equilibrio finanziario nel medio -
lungo termine. Detta capacita dipende da due ordini di ragioni:

* modalitd di finanziamento degli impieghi a medio lungo termine

e composizione delle fonti di finanziamento

Con riferimento al primo aspetto gli indicatori di solidita sono i seguenti:

Indicatori di
finanziamento esercizio esercizio esercizio esercizio esercizio
delle i 2012 | 2018 | 2014 | 2015 @ 2016

| immobilizrazioni

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

| Margine primario | 3.941.114 2.153.763 | 2.179.668 | 2.252.517 |  2.441.829 |
| di struttura '
' Quoziente 31,30 | 20,59 | 23.34 | 19.24 | 25,17 |
; pnmano i i \ j | !
distruttura b b ]
secondario

distrattura
Quoziente | 32,83 | 22,83 | 25.92 | 21.17 | 27,43 |
secondario ' | ; | | |

di struttura

______________________________________________________________________________________________________________________________________
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Con riferimento al secondo aspetto si riscontrano i seguenti quozienti:

. Indicatori sulla struttura : esercizio ' esercizio esercizio esercizio ‘ esercizio
...deifinanziamenti [ 2012 | 2018 i 2014 | 2015 | 2016 |
' Quoziente di 027!  062; 065! 1.17 | 1,48 |
indebitamento complessivo | | S SR, — —— 3
| Quoziente di . 000{ 000i 000 000/ 000

. indebitamento finanziario

Infine si evidenziano gli indici di liquidita dell’Azienda negli anni 2012, 2013, 2014,
2015 e 2016

Indicatori di esercizio esercizio esercizio esercizio esercizio

solvibilita 2012 2013 2014 2015 2016
 Margine di | 3.978.312| 2236974 2249511, 2286.722 2.491.783
disponibilita |
Quoziente di | a73i 269 250, 18| 167
disponibilita 5 .
Marginedi | 3.037.444 | 2214561 2219563 | 2.260.015  2.465.076
tesoreria | | E | | :
 Quozientedi | 460! 267, 257 182! 1,66

| tesoreria

___________________________________________________________________________________________________________________________

Attivita di ricerca e sviluppo

Nell'anno 2016 non sono stati sostenuti costi di ricerca e sviluppo.

Rapporti con imprese del gruppo
La Societa non fa parte di gruppi.
Notizie su azioni proprie e/o di societa controllanti possedute dalla societa

La Societa non possiede né direttamente né indirettamente azioni proprie o azioni o
quote di societa controllanti.
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Notizie su azioni proprie e/o di societa controllanti acquistate o alienate dalla
Societa nel corso dell’esercizio con indicazione delle relative motivazioni e dei
corrispettivi

Nel corso dell’esercizio la Societa non ha proceduto ad acquisizioni di azioni proprie
e/o di societa controllanti.

Fatti di rilievo avvenuti dopo la chiusura dell’esercizio

Dopo la chiusura dell’esercizio non vi sono fatti di rilievo da segnalare.

Evoluzione prevedibile della gestione

Per quanto riguarda l’evoluzione prevedibile della gestione si prospetta la
prosecuzione delle attivita formative e dei servizi al lavoro in corso alla fine dell’anno
2016, oltre che l'avvio delle attivita previste nel piano programma dell’anno 2017.
Tutte queste attivita prevedono quanto meno il pareggio economico tra costi e ricavi
e sono supportate da un’idonea situazione finanziaria che ne consentira lo
svolgimento nei tempi previsti.

Sedi secondarie

Di seguito vengono elencate le sedi secondarie tramite le quali ’Azienda opera sul
mercato domestico:

CFP - sede di Varese, Via Monte Generoso n. 71/A;

CFP - sede di Gallarate, Via Cardinal Ferrario n. 3;

CFP - sede di Luino, Viale Rimembranze n. 7;

CFP - sede di Tradate, Via Aldo Moro n. 1;

CFPIL (Centro di Formazione Professionale ed Inserimento Lavorativo) - sede di
Varese, Via Monte Generoso n. 71.

Tutte le suddette sedi sono accreditate per i servizi al lavoro e per la formazione:
CFP Gallarate - ID 132911, CFP - Varese - ID 132990, CFP Luino - ID 132929, CFP
Tradate - ID 132971, CFPIL (Centro di Formazione Professionale ed Inserimento
Lavorativo)- ID 133064.

Il CFPIL svolge un’attivita riservata esclusivamente agli utenti disabili e si pone
come intermediario tra le persone disabili e il mondo del lavoro, erogando servizi
integrati di informazione, valutazione ed orientamento, formazione, integrazione
lavorativa e monitoraggio post-assunzione, che permettono ai disabili di conseguire

€ mantenere negli anni una stabile e proficua collocazione lavorativa.

52



Soggezione all’altrui attivita di direzione e coordinamento

La Societa non ¢ soggetta alla direzione e al coordinamento da parte di altre societa.

Adempimenti conseguenti agli obblighi introdotti dal D. Lgs. 231/2001 ed alla
normativa in materia di prevenzione della corruzione.

Per quanto riguarda il Decreto Legislativo 231/2001 1’Azienda ha formalmente
adottato nel corso del 2011 un Modello Organizzativo ed un Codice Etico,
documenti indispensabili all'ottenimento dell’accreditamento da parte di Regione
Lombardia.

Analogamente, in attuazione di quanto previsto dalla legge 190/2012, era stato
approvato il Piano triennale della prevenzione della corruzione per il triennio 2014-
2016. Entrambi i documenti sono stati aggiornati periodicamente, al fine di
adeguarli alla evoluzione normativa.

Nel corso del 2016 entrambi i documenti sono stati aggiornati e approvati con
delibera n. 5 del Consiglio di Amministrazione del 1 marzo 2016.

In precedenza, con Delibera n. 3 del 26 febbraio 2016 il Consiglio di
amministrazione aveva provveduto a nominare la signora Rachele Pepe quale

Responsabile della prevenzione della corruzione e trasparenza.

Nel corso del 2016 il CdA ha altresi provveduto alla nomina del nuovo Organismo di
Vigilanza, in sostituzione del Dott. Anzini, che era stato nominato dal Consiglio di
Amministrazione in data 19 Settembre 2014 con delibera n. 35, nella forma di
organo monocratico.

Con la Delibera n. 17 del 29 aprile 2016 il CdA, espletata la apposita procedura di
evidenza pubblica, ha nominato quale nuovo Organismo di Vigilanza I’Avv. Papa
Abdulaye Mbod;.

Nel corso delle riunioni effettuate presso I’Agenzia ’Avv. Mbodj ha evidenziato, con
una accurata disamina, la necessita di procedere ad una significativa ulteriore
rivisitazione del Modello Organizzativo, al fine di renderlo pin adeguato alla
specificita dei processi in atto presso I’Agenzia, in linea con le pitl recenti indicazioni
emanate dalla Regione Lombardia e gli ulteriori sviluppi legislativi in materia.

L’Avv. Mbodj ha proposto inoltre di integrare e completare il Codice Etico,
configurandolo come documento contenente i principi generali di condotta ed i
valori maggiormente declinati alla realta della Agenzia.

53



In relazione a tali esigenze, con Decreto del Direttore dell’Agenzia del 22 dicembre
2016, si & provveduto ad incaricare, quale esperto in materia, il Prof. Riccardo
Giovannetti, al fine di procedere, entro il mese di aprile 2017, ad una nuova stesura
del Modello Organizzativo € del Codice Etico.

Utilizzo di strumenti finanziari

La Societa non utilizza strument finanziari.

Conclusioni

Chiedendo ai Signori soci di rinnovare la fiducia nell'operato dell’lOrgano

Amministrativo, si invitano i Signori Soci:

* ad approvare il bilancio chiuso al 31.12.2016 e le relazioni che lo
accompagnano;

* a destinare 'utile dell’esercizio, di euro 4.592, a Riserva Legale del Patrimonio
Netto per il 5%, ai sensi dell’art. 22 del vigente Statuto, mentre la restante parte
alla riserva straordinaria .

Varese, li 30 Maggio 2017 Per il Consiglio di Amministrazione
Il Presidente del CdA

Dott.ssa Marma Rossigneli
UL (V) (_./_Lu
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RENDICONTO FINANZIARIO

2016
Schema n. 1: Flusso della gestione reddituale determinato con il metodo indiretto
A. Flussi finanziari derivanti dalla gestione reddituale (metodo indiretto)
Utile (perdita) dell’esercizio € 4.592
Imposte sul reddito €174.408
Interessi passivi/(interessi attivi) €813
(Dividendi)
(Plusvalenze)/minusvalenze derivanti dalla cessione di attivita €0
1. Utile (perdita) dell’esercizio prima d’imposte sul reddito,
interessi, dividendi e plus/minusvalenze da cessione €179.813
Rettifiche per elementi non monetari che non hanno avuto contropartita nel
capitale circolante netto
Accantonamenti ai fondi € 226.993
Ammortamenti delle immobilizzazioni £38.479
Svalutazioni per perdite durevoli di valore £0
Altre rettifiche per elementi non monetari
2. Flusso finanziario prima delle variazioni del cen € 265.472
Variazioni del capitale circolante netto
Decremento/(incremento) delle rimanenze €0
Decremento/(incremento) dei crediti vs clienti -€722.739
Incremento/(decremento) dei debiti verso fornitori -€238.758
Decremento/(incremento) ratei e risconti attivi -€1.203
Incremento/(decremento) ratei e risconti passivi -€ 19.074
Altre variazioni del capitale circolante netto €1.208.783
3. Flusso finanziario dopo le variazioni del ccn € 227.009
Altre rettifiche
Interessi incassati/(pagati) -€ 813
(Imposte sul reddito pagate) -€157.579
Dividendi incassati
Utilizzo dei fondi -€ 238.138
4. Flusso finanziario dopo le altre rettifiche -€ 396.530
Flusso finanziario della gestione reddituale (A) €275.764
B. Flussi finanziari derivanti dall’attivita d’investimento
Immobilizzazioni materiali -€9.931
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(Investimenti)
Prezzo di realizzo disinvestimenti

Immobilizzazioni immateriali
(Investimenti)
Prezzo di realizzo disinvestimenti

Immobilizzazioni finanziarie
(Investimenti)
Prezzo di realizzo disinvestimenti

Attivita Finanziarie non immobilizzate
(Investimenti)
Prezzo di realizzo disinvestimenti

Flusso finanziario dell’attivita di investimento (B)
C. Flussi finanziari derivanti dall’attivita di finanziamento

Mezzi di terzi
Incremento (decremento) debiti a breve verso banche
Accensione finanziamenti
Rimborso finanziamenti

Mezzi propri
Aumento di capitale a pagamento
Cessione (acquisto) di azioni proprie
Dividendi (e acconti su dividendi) pagati
Flusso finanziario dell’attivita di finanziamento (C)

Incremento (decremento) delle disponibilita liquide (a £ b £ ¢)

Disponibilita liquide al 1 gennaio
Disponibilita liquide al 31 dicembre
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€9.931
€0

-€ 6.063
€ 6.063
€0

-€7.300
€7.300
€0

€0
€0
€0

-€23.294

€0
€0
€0

€0
€0
€162.235
€162.235

€ 414.705
€ 3.259.204
€ 3.673.909



Bilancio Sezionale al 31/12/2016

BILANCIO AL 31.12.2016 - CONTO ECONOMICO
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AGENZIA FORMATIVA DELLA PROVINCIA D

Stato patrimoniale

31-12-2016 31-12-2015
Stato patrimoniale
Attivo
B) Immobilizzazioni
| - Immobilizzazioni immateriali
4) concessioni, licenze, marchi e diritti simili 5.679 3.482
Totale immobilizzazioni immateriali 5.679 3482
II - Immobilizzazioni materiali
2) impianti 8 macchinario 3.831 6.720
3) attrezzature industriall @ commerciali 72.882 92.056
4) altri beni 18.619 21.238
Totale immobilizzazioni materiali 95.332 120.014
Il - Immabilizzazioni finanziarie
2) crediti
d-bis) verso altri
esigibili entro l'esercizio successivo 7.352 52
Totale crediti verso altri 7.352 52
Totale crediti 7.352 52
Totale immobilizzazioni finanziarie 7.352 52
Totale immobilizzazioni (B) 108.363 123.548
C) Attivo circolante
| - Rimanenze
4) prodotti finiti @ merci 26,707 26.707
Totale rimanenze 26.707 26.707
Il - Crediti
1) verso clienti
esigibili entro l'esercizio successivo 2.290.971 1.568.232
Totale crediti verso clienti 2.290.971 1.568.232
5-bis) crediti tributari
esigibili entro I'esercizio successivo 160.755 107.339
Totale crediti tributar 160.755 107.339
5-quater) verso altri :
esigibili entro 'esercizio successivo 29.334 57.774
Totale crediti verso altri 29.334 57.774
Totale crediti 2.481.060 1.733.345
IV - Disponibilita liquide
1) depositi bancari e postali 3.670.564 3.257.553
3) danaro e valori in cassa 3.345 1.651
Totale disponibilita liquide 3.673.909 3.259.204
Totale attivo circolante (C) 6.181.676 5.019.256
D) Ratei e risconti 10.909 8.706
Totale attivo 6.300.948 5.152.510
Passivo
A) Patrimanio netto
| - Gapitale 10.000 10.000
IV - Riserva legale 1.545.631 1.538.282
VI - Altre riserve, distintamente indicate
Varie altre riserve 982.617 680.741
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Totale altre riserve 982,617 680.741
IX - Utile (perdita) dell'esercizio 4.592 146,980
Totale patrimonio netto 2.542.840 2.376.013
B) Fondi per rischi e oneri
4) altri 177.676 204.570
Totale fondi per rischi ed oneri 177.676 204.570
C) Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato 49954 34.205
D) Debiti
7) debiti verso fornitori
esigibili entro I'esercizio successivo 413.346 652.104
Totale debiti verso fornitori 413.346 652.104
12) debiti tributari
esigibili entro I'esercizio successivo 202.659 185.830
Totale debiti tributari 202.659 185.830
13) debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza soclale
esigibili entro I'esercizio successivo 69.584 63.045
Totale debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale 69.584 63.045
14) altri debiti
asigibili entro I'esercizio successivo 2.823.693 1.596.473
Totale altri debiti 2.823.693 1.596.473
Totale debiti 3.509.282 2.497 452
E) Ratei e risconti 21.196 40.270
Totale passivo 6.300.948 5.152.510
Bilancio di esercizio al 31-12-2016 Pag.3di23

Generato automaticamente - Conforme alla tassonomia itcc-ci-2016-11-14



v.2.53

AGENZIA FORMATIVA DELLA PROVINCIA D

Conto economico

Conto economico
A) Valore della produzione

31-12-2016 31-12-2015

1) ricavi delle vendite e delle prestazioni 6.433.159  5.229.853
2) variazioni delle imanenze di prodotti in corso di lavorazione, semilavorati e finiti - (3.241)
5) altri ricavi e proventi
altri 448.253  2.129.757
Totale altri ricavi e proventi 448.2563  2.129.757
Totale valore della produzione 6.881.412 7.356.369
B) Costi della produzione
6) per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 151.065 198.808
7) per sarvizi 3.856.444 5.024.668
8) per godimento di beni di terzi 57.386 49.851
9) per il personale
a) salari e stipendi 1.364.406 861.184
b) oneri sociali 449.891 260.556
c) trattamento di fine rapporto 91.651 55.132
e) altri costi 501.238 456.715
Totale costi per il parsonale 2.407.186  1.633.587
10) ammortamenti e svalutazioni
a) ammortamento delle immobilizzazioni immateriali 3.866 16.312
b) ammortamento delle immobilizzazioni materiali 34613 61.727
Totale ammortamenti e svalutazioni 38.479 77.039
12) accantonamenti per rischi 135.342 21.700
14) oneri diversi di gestione 55.697 45,712
Totale costi della produzione 6.701.599  7.051.365
Differenza tra valore e costi della produzione (A - B) 179.813 305.004
C) Proventi e oneri finanziari
16) altri proventi finanziari
d) proventi diversi dai precedenti
altri 2437 3.037
Totale proventi diversi dai precedenti 2.437 3.037
Totale altri proventi finanziari 2437 3.037
17) Interessi e altri oneri finanziari
altri 3.250 141
Totale interessi e altri oneri finanziari 3.250 141
Totale proventi e oneri finanziari (15 + 16 - 17 + - 17-bis) (813) 2.896
Risultato prima delle imposte (A-B +-C +-D) 179.000 307.900
20) Imposte sul reddito dell'esercizio, correnti, differite e anticipate
imposte correnti 174.408 160.910
Totale delle imposte sul reddito dell'esercizio, correnti, differite e anticipate 174.408 160.910
21) Wile (perdita) dell'esercizio 4.592 146.980
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Rendiconto finanziario, metodo indiretto

Rendiconto finanziario, metodo indiretto
A) Flussi finanziari derivanti dall'attivita operativa (metodo indiretto)

31-12-2016 31-12-2015

Utile (perdita) dell'esercizio 4 592 146.990
Imposte sul reddito 174.408 160.910
Interessi passivi/(attivi) 813 (2.896)
;%hgﬂfv;?:ﬂtag ;:g ::iifém prima d'imposte sul reddito, interessi, dividendi e plus 179.813 305.004
Rettifiche per elementi non monetari che non hanno avuto confropartita nel capitale
circolante netto
Accantonamenti ai fondi 226.993 76.832
Ammortamenti delle immobilizzazioni 38.479 77.039
2) Flusso finanziario prima delle variazioni del capitale circolante netto 265.472 153.871
Variazioni del capitale circolante netto
Decremento/(Incremento) delle rimanenze - 3.241
Decremento/(Incremento) dei crediti verso clienti (722.739) (962.566)
Incremento/(Decremento) dei debiti verso fornitori (238.758) (11.043)
Decremento/(Incremento) dei ratei e risconti ativi (1.203) 403
Incremento/(Decremento) dei ratei e risconti passivi (19.074) (19.496)
Altri decrementi/(Altri Incrementi) del capitale circolante netto 1.208.783 1.222.186
3) Flusso finanziario dopo le variazioni del capitale circolante netto 227.009 232,725
Altre rettifiche
Interessi incassati/(pagati) (813) 2.896
(Imposte sul reddito pagate) (157.579) (102.687)
(Utilizzo dei fondi) (238.138) (80.136)
Totale altre rettifiche (396.530) (189.927)
Flusso finanziario dell'attivita operativa (A) 275.764  501.673
B) Flussi finanziari derivanti dall'attivita d'investimento
Immobilizzazioni materiali
(Investimenti) (9.931) (99.382)
Immobilizzazioni immateriali
(Investimenti) (6.063) (3.575)
Immobilizzazioni finanziarie
(Investimanti) (7.300) (40)
Flusso finanziario dell'attivita di investimento (B) (23.294) (102.997)
C) Flussi finanziari derivanti dall'attivita di finanziamento
Mezzi propri
(Dividendi e aceonti su dividendi pagati) 162.235 (48.223)
Flusso finanziario dell'attivita di finanziamento (C) 162.235  (48.223)
Incremento (decremento) delle disponibilita liquide (A+ B £ C) 414,705 350.453
Disponibilita liquide a inizio esercizio
Depositi bancari e postali 3.257.653 2.906.628
Danaro e valori in cassa 1.651 2123
Disponibilita liquide a fine esercizio
Depositi bancari e postali 3.670.564 3.257.553
Danaro e valori in cassa 3.345 1.651
Totale disponibilita liquide a fine esercizio 3.673.909 3.259.204
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Nota integrativa al Bilancio di esercizio chiuso al 31-12-2016

ota integrati 7

Premessa
Signori Soci,
il bilancio relativo all’esercizio chiuso al 31 dicembre 2016, cui la presente nota integrativa costituisce parte
integrante, & stato redatto in conformita alle disposizioni previste in merito dal codice civile.
Criteri di formazione e contenuto del bilancio d’esercizio
Il bilancio d’esercizio chiuso al 31 dicembre 2016 corrisponde alle risultanze delle scritture contabili regolarmente
tenute ed & stato redatto secondo le disposizione degli articoli 2423 e seguenti del codice civile.
In particolare:
® |a valutazione delle voci ¢ stata effettuata tenendo conto della prospettiva di continuazione dell’attivita
sociale e tenendo conto della funzione economica degli elementi attivi e passivi;
® & stato osservato il principio della prudenza, indicando esclusivamente utili realizzati alla data di chinsura
dell’esercizio, e rischi e perdite di competenza conosciuti dopo la chiusura dello stesso;
® ¢ stato osservato il principio della competenza, indicando i proventi ed onen di competenza dell’esercizio
indipendentemente dalla data di incasso o pagamento;
® pli elementi eterogenei ricompresi nelle singole voci sono stati valutati separatamente.
Il bilancio rappresenta in modo veritiero e corretto la situazione patrimoniale e finanziaria della societa ed il
risultato economico dell’esercizio. Per raggiungere tale finalitd non ¢ stato necessario ricorrere a deroghe di cui all’
art. 2423 comma 4 del codice civile.
Ugualmente non € stato necessario ricorrere alle deroghe previste dall’art. 2423 bis comma 2 del codice civile in
quanto i criteri applicati nella valutazione delle voci non hanno subito modifiche rispetto 1’esercizio precedente.
Gli schemi adottati per lo stato patrimoniale ed il conto economico sono conformi a quelli obbligatori previsti
tispettivamente dagli artt. 2424 e 2425 del codice civile, ed & stato indicato, per ogni singola voce comparabile, |’
importo corrispondente dell’esercizio precedente,
Criteri di valutazione delle voci di bilancio
I criteri di valutazione adottati per la redazione del presente bilancio sono tutti conformi a quanto disposto dall’art.
2426 del codice civile, interpretati e integrati dai Principi Contabili emessi dal Consiglio Nazionale dei Dottori
Commercialisti e degli Esperti Contabili, cosi come modificati dall’ OIC (Organismo Italiano di Contabilita),
nonché da quelli emessi direttamente dall’OIC, e sono di seguito descritti.
tmmphilissaston? immateriali
Le immobilizzazioni immateriali risultano iscritte al costo di acquisto o di realizzazione, comprensivo dei relativi
oneri accessori. Le spese pluriennali sono state capitalizzate solo a condizione che potessero essere “recuperate”
grazie alla redditivita futura dell'impresa e nei limiti di questa. Se in esercizi successivi a quello di capitalizzazione
venisse meno detta condizione, si procedera alla relativa svalutazione.
Le spese di pubblicita e propaganda sono state integralmente addebitate a conto economico, trattandosi di oneri

privi di utilita economica futura ragionevolmente certa, la cui iscrizione non & stata pertanto ritenuta possibile.
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L'iscrizione in bilancio dei costi d'impianto e di ampliamento & stata concordata con il Collegio dei Revisori dei
conti e dallo stesso condivisa.

L'ammortamento delle immobilizzazioni immateriali & stato effettuato con sistematicita e in ogni esercizio, in
relazione alla residua possibilitd di utilizzazione economica futura di ogni singolo bene o spesa. Il costo delle
immobilizzazioni in oggetto, infatti, & stato ammortizzato sulla base di un “piano” che si ritiene assicuri una
corretta ripartizione dello stesso nel periodo di vita economica utile del bene cui si riferisce.

Nel corso dell’esercizio non sono state operate svalutazioni di cui all’art. 2426 comma | n. 3 del codice civile.

Di seguito si riporta una tabella riassuntiva delle aliquote di ammortamento applicate alle singole categorie di

immobilizzazioni immateriali.

Descrizione aliquota
Diritti di concessione (licenze software) 20%
mmobilizzazioni Al

Le immobilizzazioni materiali risultano iscritte al costo di acquisto o di produzione compresi i relativi oneri
accessori e riguardano esclusivamente i beni acquistati direttamente dell’Azienda Speciale. [ beni mobili
strumentali concessi in comodato d’uso gratuito, ai sensi degli artt. 1803 ¢ segg. del Codice Civile, per effetto dell’
art. 23 dello Statuto - come modificato con delibera n. 28/2012 del Consiglio Provinciale - rientrano nel
patrimonio della Provincia.

Nel costo di produzione sono compresi tutti i costi direttamente imputabili all’immobilizzazione, nonché i costi
indiretti per la quota ragionevolmente imputabile al bene.

Per i beni non acquisiti presso terze economie, il costo di produzione comprende i soli costi direttamente
imputabili al cespite. Le spese “incrementative” sono state eventualmente computate sul costo di acquisto solo in
presenza di un reale e “misurabile” aumento della produttivita, della vita utile dei beni o di un tangibile
miglioramento della qualitd dei prodotti o dei servizi ottenuti, ovvero di un incremento della sicurezza di utilizzo
dei beni. Ogni altro costo afferente i beni in oggetto & stato invece integralmente imputato al conto economico.

Il costo delle immobilizzazioni ¢ stato ammortizzato in ogni esercizio sulla base di un piano, di natura tecnico-
economica, che si ritiene assicuri una corretta ripartizione dello stesso negli esercizi di durata della vita economica
utile dei beni cui si riferisce.

Si precisa che non sono stati conteggiati ammortamenti sui beni alienati nel corso dell’esercizio.

Nel corso dell’esercizio non sono state operate svalutazioni di cui all’art. 2426 comma 1 n. 3 del codice civile.

Di seguito si riporta una tabella riassuntiva delle aliquote di ammortamento applicate alle singole categorie di

immobilizzazioni materiali.

Descrizione aliquota
Beni inferiori a € 516,46 100%
Macchine d'ufficio elettroniche e computer 20%
Mobili e macchine ordinarie d’ufficio 12%
Attrezzature didattiche 15%
Attrezzature varie 15%
Piccole attrezzature 15%
Arredamento didattico 15%
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| Impianti 15%

mmobilizzazioni finanziarie
Le immobilizzazioni finanziarie, iscritte a costo storico e i relativi oneri accessori ai sensi del disposto dell’
articolo 2426, comma 1, del codice civile, sono valutate sulla base del costo d’acquisto e relativi oneri accessori,

non rendendosi necessaria aleuna svalutazione per perdite durevoli di valore.

Non sono presenti in bilancio attivita finanziarie.

Le rimanenze, i titoli e le attivitd finanziarie che non costituiscono immobilizzazioni sono iscritte al costo
“storico” di acquisto o di produzione, essendo tali valori non superiori al valore di presunto realizzo desumibile
dall’andamento del mercato rilevabile alla fine dell’esercizio.
I crediti risultano iscritti secondo il valore di presunto realizzo al termine dell’esercizio. Il processo valutativo é
stato posto in essere in considerazione di ogni singola posizione creditoria, provvedendo, tuttavia, ad eseguire le
rettifiche in modo cumulativo, raggruppandole per singola voce di bilancio, a mezzo fondi rettificativi delle poste
attive riepilogativi delle singole svalutazioni dei crediti ivi collocati. La svalutazione dei crediti tiene quindi conto
di tutte le singole situazioni gia manifestatesi, o desumibili da elementi certi e precisi, che possono dar luogo a
perdite. A titolo esemplificativo, vengono considerate, anche se conosciute dopo la chiusura dell'esercizio e fino
alla data di redazione del presente bilancio, le insolvenze e le transazioni sui crediti in contenzioso.
Non esistono in bilancio disponibilita liquide e posizioni di credito o debito da esigere o estinguere in valuta estera.
¥ ferhii o
1 “Fondi per rischi e oneri” accolgono, nel rispetto dei principi della competenza economica e della prudenza, gli
accantonamenti effettuati allo scopo di coprire perdite o debiti di natura determinata e di esistenza certa o
probabile, il cui ammontare o la cui data di sopravvenienza sono tuttavia indeterminati. Nella valutazione dei
rischi e degli oneri il cui effettivo concretizzarsi & subordinato al verificarsi di eventi futuri, si sono tenute in
considerazione anche le informazioni divenute disponibili dopo la chiusura dell'esercizio e fino alla data di

redazione del presente bilancio.

Trattamento di fine rapporto
L’accantonamento per trattamento di fine rapporto rappresenta 1’effettivo debito maturato verso i dipendenti dell®
Agenzia in conformita alla legge ed al contratto di lavoro vigente.
Debiti
I debiti risultano iscritti al loro valore nominale, corrispondente al presumibile valore di estinzione.

atel e risconti
[ ratei e risconti sono iscritti sulla base del principio di competenza temporale e rappresentano quote dei costi e
ricavi comuni a due o pil esercizi.
Bt S
I ricavi per le attivitd formative e i servizi al lavoro sono stati determinati secondo il principio di competenza
economica e, ove necessario, quantificando i ricavi in relazione ai costi direttamente sostenuti (DDIF).
[ proventi per le prestazioni di servizi stati invece iscritti solo al momento della conclusione degli stessi ovvero
della loro definitiva maturazione, tenuto conto delle pattuizioni contrattuali, con 1’emissione della fattura,
[ proventi di natura finanziaria e quelli riferibili a canoni periodici sono stati, infine, iscritti in base alla
cotnpetenza economico-temporale.
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Nota integrativa, attivo

Immobilizzazioni

bilizzazioni i eriali

Le concessioni, licenze, marchi e diriiti simili, pari ad € 5.679 (€ 3.482 |’esercizio precedente), sono formate dalla

licenza d’uso dei software,

Movimenti delle immobilizzazioni immateriali

Concessioni, licenze, marchi e diritti simili Totale immobilizzazioni immateriali

Valore di inizio esercizlo
Costo
Valore di bilancio

Variazioni nell'esercizio
Incrementi per acquisizioni
Ammortamento dell'esercizio
Totale variazioni

Valore dl fine esercizio
Costo

Valere dl bilancle

Immobilizzazioni materiali

3.482

3.482

6.063
3.866
2197

5.678
5.679

3.482

3.482

6.063
3.866

2197

5.679
5.679

La voce altri beni si riferisce principalmente ad arredamento, macchinari, attrezzature e strumenti informatici per

uffici e per laboratori didattici.

Movimenti delle immobilizzazioni materiali

Impianti e Attrezzature industriali e Altre Immobilizzazionl Totale Immaobllizzazioni
macchinario commerclali materiali
Valore dl inizio esercizio
Costo 6.720 92.056 21.238 120.014
Valore di bilancle 6.720 92.056 21.238 120.014
Variazioni nell'esarcizio
Increment| per z 4.820 5.111 9.931
acquisizioni
Ammortamento
dell'esercizio 2.889 23.994 7.730 34.613
Totale variazioni (2.889) (19.174) (2.619) (24.682)
Valore di fine esarcizio
Costo 3.831 72.882 18.619 95,332
Valore di bilancio 3.831 72.882 18.619 95.332
I ili ioni nziarie
Si riferiscono a depositi cauzionali.
Variazioni e scadenza dei crediti immobilizzati
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Valore di Inlzlo esercizio Varlazionl nell'esercizio Valore di fine esercizio Quota scadente entro l'esercizio

Crediti immobilizzati verso altri

Totale crediti immobilizzati

52
52

7.300
7.300

Suddivisione dei crediti immobilizzati per area geografica

Area geografica Creditl immobillzzatl verso altri Totale crediti immobilizzati

Italia

Totale

7.352

7.3562

Valore delle immobilizzazioni finanziarie

Craditi verso altri

Attivo circolante

7.352
7.352

Valore contablle

7.352

Siriferiscono a materiale utilizzato nei laboratori didattici.

Rimanenze

7.352
7.352

Valore di Inizio esercizio Variazione nell'esercizio Valore di fine esercizio

Materie prime, sussidiarie e di consumo

Prodottl In corso di laverazione e semllavorati

Lavori in corso su ordinaziona
Pradotti finiti e merci
Acconti

Totale rimanenze

Crediti iscritti nell'attivo circolante

1. Crediti verso clienti

26.707

26.707

o o o

26,707

26.707

7.352

7.352

Ammontano ad € 2.290.971 con un aumento di € 722.739 rispetto all’esercizio precedente (€ 1.568.232). Non vi &

il fondo svalutazione crediti.

Tipologia del credito Suddivisione Esigihili entro | Esigibili oltre Esigibili Natura
Importo per area 12 mesi 12 mesi e fino | oltre 5 anni della
geografica a 5 anni garanzia
Clienti Italia Italia 465,797 . - -
465.797
Fatture da emettere Italia 1.825.174 - - -
1.825.174

Non vi sono crediti in valuta,
5 bis. Crediti tributari

Ammontano ad € 160.755 e sono rappresentati dagli acconti IRES per € 85.798, dagli acconti IRAP per € 74.323 ¢

dalle ritenute subite per € 634.

5 quater. Crediti verso altri
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Ammontano ad € 29.334, con un decremento di € 28 440 rispetto all’esercizio precedente.
I crediti ex Istituzione ammontano ad € 18.104; per verificare I’esigibilita di questi crediti & stato dato mandato ad
uno studio legale per avviare i contatti con debitori prima di procedere, eventualmente, con decreto ingiuntivoe ¢

nell’anno in corso sono previste altre riscossioni.

Variazioni e scadenza dei crediti iscritti nell'attivo circolante

Valare di inizio Variazione Valore di fine Quota scadente entro
aesercizio nell'esercizio asarcizio l'asercizio

Craditi verso clienti iscritti nellattive

clrcolante 1,568,232 722,739 2.200.971 2.290.971
Crediti tributari iscritti nell'attive 107.339 53.416 160,755 160,755
circolante

Creditl verso altrl iscrittl nell'attive 57.774 (28.440) 29 334 29 934
circolante

Totale creditl Iscritti nell'attive circolante 1.733.345 747.715 2.481.060 2.481.060

Suddivisione dei crediti iscritti nell'attivo circolante per area geografica

Area geografica ltalia Totale

Crediti verso clientl iscritti nell’attive circolante 2.290.971 2.290.971

Crediti tributari iscritti nell'attivo circolante 160.755 160.755

Crediti verso altri iscrittl nell'attive circolante 29,334 29.334

Totale crediti iscritti nell'attive circolante 2.481.060 2.481.060
18 1 1quide

Valore di inizio esercizio Variazione nell'esercizio Valore di fine esercizio

Depositi bancari e postali 3.257.553 413.011 3.670.564
Denaro e altrl valori in cassa 1.651 1.694 3,345
Totale disponibilita liquide 3.258.204 414.705 3.673.908

Ratei e risconti attivi

[ risconti attivi riguardano:
® € 3.764 spese per assicurazione allievi
® £ 2.789 licenze, assistenza e manutenzione software di gestione
® €4.018 spese di manutenzione ordinaria
® € 119 spese di pulizia

® € 219 costi per telefonia

Valore di inizio esercizio Variazione nell'esercizio Valore di fine esercizio

Risconti attivi 9.706 1.203 10.909
Totale ratei e risconti attivi 9.706 1.203 10.908
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Nota integrativa, passivo e patrimonio netto

Patrimonio netto

Come evidenziato nella successiva tabella al termine dell'esercizio 2016, & stato eliminato un fondo rischi
dell'importo di € 162.235 che era stato accantonato in epoca precedente la trasformazione dell'lstituzione in
Azienda Speciale. Detta variazione & stata contabilizzata secondo quanto previsto dai principi contabili in diretto
incremento del Patrimonio Netto risultante dalla trasformazione, anche in uniformita con quanto rappresentato nei
precedenti esercizi.

Destinazione del risultato dell'esercizio Altre
Valore dl Inlzie pracedente variazion| Risultato Valorae di fine
esercizio d'esercizio esercizio
Altre destinazioni Incrementi
Capitale 10.000 - - 10.000
Riserva legale 1.538.282 7.349 - 1.545.631
Altre riserve
Varle altre riserve 680.741 139.641 162.235 982.617
Totale altre riserve B6B0.741 139.641 162,235 982 617
Utile (perdita) _
dell'asarcizio 146.990 (146.990) 4.592 4.592
:::t“;“ patrimonio 2.376.013 - 162235 4592 2,542,840

La riserva legale & stata costituita dagli avanzi di amministrazione esistenti alla data di trasformazione dell’
Istituzione Agenzia Formativa della Provincia di Varese in Azienda Speciale.

Debiti e Crediti ex Istituzione sono ancora una voce di bilancio e rappresentano i debiti e i crediti derivanti dai
rapporti sorti precedentemente alla costituzione dell’Azienda Speciale ¢ le loro rettifiche incidono sul patrimonio

formatosi durante la vita dell’Istituzione.

Disponibili

Importe Possibilita di utilizzazione Quota disponibile

Capitale 10.000 B 10.000
Riserva legale 1545631 AB 1.545.631
Altre riserve

Varie altra riserve 982,617 ABC 982.617

Totale altre riserve 982.617 982.617
Totale 2.538.248 2.538.248
Quota non distribuibile 1.555.631
Residua quota distribuibile 882,617

Legenda: A: per aumento di capitale B: per copertura perdite C: per distribuzione ai soci D: per altri
vincoli statutari E: altro

La societd non ha emesso strumenti finanziari partecipativi.

Fondi per rischi e oneri

AGENZIA FORMATIVA DELLA PROVINCIA D
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AGENZIA FORMATIVA DELLA PROVINCIA D

E costituito dal fondo rischi per contenziosi legali.

Altri fondi  Totale fondl per rischi e oneri

Valore dl Inlzlo esercizio 204.570
Variazioni nell'esercizio
Altre variazioni (26.894)
Totale variazioni (26.894)
Valore di fine esercizio 177.676

204,570

(26.894)
(26.894)
177.676

Trattamento di fine rapporto di lavoro subordinato

E' stato stanziato in ottemperanza alla vigente normativa e ai vigenti contratti collettivi.

L’importo rappresenta ’effettivo debito della societa al 31 dicembre 2016 verso i dipendenti dell’ Agenzia in forza

a tale data. La voce & al netto di quanto eventualmente trasferito all’Inps/tesoreria ed ai Fondi di previdenza

complementare a seguito della riforma del TFR e della previdenza complementare.

Valore di inizio esercizio
Variazioni nell'esercizio
Accantonamento nell'esercizio
Utilizzo nell'esercizio
Totale variazioni

Valore di fine esercizio

Debiti

7. Debiti verso fornitori

Trattamento di fine rapporte di lavore subordinato

34.205

91.651
75.902
15.749

49,954

Ammontano ad € 413.346 con un decremento di € 238.758 rispetto all’esercizio precedente (€ 652.104).

121.892

Suddivisione Esigitill
Tipologia del debito b a;'ea Esigibili olire 12 Esigibili Natura della
Importo P entro 12 mesi | mesi e fino | oltre 5 anni garanzia
geogrefice a 5 anni
Fornitori Italia ) - B Z
Italia 291.454
291.454
Fatture da ricevere _ - . -
Italia 121.892

Non vi sono debiti in valuta.

Si tratta per lo pin di forniture di merci acquistate negli ultimi mesi dell*anno e che sono state pagate nei primi

mesi del 2017.
12. Debiti tributari

Ammontano ad € 202.659, sono di seguito dettagliati.

Descrizione Esereiio Kasriclo Variazione
i 2015 2016 i

Erario o/TVA da versare 1.365 1.776 411

Ritenute lavoratori autonomi 6.253 5.134 -1.119

Bilancio di esercizio al 31-12-2016
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IRPEF dipendenti 17.296 21.272 3.976
Imposta TFR 6 69 63
IRES 86.587 73.291 -13.296
IRAP 74.323 101.117 26.794

13. Debiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale

Ammontano ad € 69.584 e sono costituiti da debiti verso INPS per € 7.519 e debiti verso INPDAP per € 62.065.
14. Altri debiti

Ammontano ad € 2.823.693 e sono costituiti principalmente da debiti verso la Provincia di Varese per €
2.227.822, per spese sostenute ¢ per le quali & stato richiesto il rimborso.

€ 2.200.000 riguardano i costi del personale provinciale assegnato all’Agenzia, mentre € 27.822 sono costi per
forniture (energia elettrica) ¢ manutenzioni ordinarie (manutenzione ascensori e antincendio). Nell’importo
complessivo sono anche ricompresi i debiti verso i dipendenti dell’ Agenzia, per € 120.627, relativi agli stipendi
del mese di dicembre ed € 80.885 relativi ai debiti derivanti dall’ex Istituzione. In quest’ultimo conto sono stati

fatti confluire i residui passivi nel passaggio dalla contabilita finanziaria a quella economica.

Variazioni e scadenza dei debiti

Valore di Inizio Variazione Valorae di fine Quota scadente entro
esercizio nell'eserclzio esercizio l'esercizio
Debitl verso fornitori 652.104 (238.758) 413.346 413.346
Debit] tributari 185.830 16.828 202.659 202.659
Debiti verso istituti di previdenza e di
slouraEea sociala 63.045 6.539 69.584 69.584
Altri debiti 1.596.473 1.227.220 2.823.693 2.823.683
Totale debitl 2.497.452 1.011.830 3,509,282 3,509,282
Suddivisione dei debiti
Area geografica Italia Totale
Debiti verso fornitorl 413.346 413,346
Debiti tributari 202,659  202.659

Dabiti verso istituti di previdenza e di sicurezza sociale  69.584 69,584
Altri debiti 2,823,693 2823693

Debiti 3.509.282 3.509.282

1e reali su beni iali

Debiti non assistiti da garanzie reall  Totale

Debiti verso fornitori 413.346 413.346
Deblt! tributarl 202,659  202.659
Debiti verso istitutl di previdenza e di sicurezza sociale 69.584 69.584
Altri debiti 2.823.693 2.823.693
Totale debiti 3.509.282 3.508.282

Ratei e risconti passivi
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I ratei passivi ammontano ad € 21.196 e sono costituiti dai costi per stipendi del personale.

Valore di inizio esercizio Variazione nell'esercizio Valore di fine esercizio

Ratel passivi 51 21.145 21,196
Riscontl passivi 40,219 (40.219) -
Totale ratei e risconti passivi 40.270 (19.074) 21,196
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Nota integrativa, conto economico

Valore della produzione

1) RICAVI DELLE VENDITE E DELLE PRESTAZIONI

Ammontano ad € 6.433.159 con un incremento di € 1.203.306 rispetto all’esercizio precedente (€ 5.229.853). Tale

incremento ¢ sostanzialmente dovuto alle nuove norme di Regione Lombardia per i finanziamento dei percorsi in

diritto ¢ dovere di istruzione e formazione professionale (DDIF).

Ricavi D.D.LF. - doti per corsi triennali € 5.151.012,00
Ricavi D.D.LF - doti 4* annualita € 356.636,00
Ricavi per progetti personalizzati allievi disabili € 297.677,00
Ricavi progetti autofinanziati (100% allievi) € 256.599,00
Ricavi Piano Disabili € 6.488,00
Ricavi Apprendistato - dispositive provineiale € 93.867,00
Ricavi corsi interprofessionali € 8.000,00
Ricavi dote unica lavoro € 71.673,00
Ricavi garanzia giovani € 112.952,00
Altri ricavi € 78.255,00

Rispetto ai centri di costo, rappresentati dalle sedi operative, i suddetti ricavi sono articolati come di seguito

illustrato:

Sede operativa di Varese

Ricavi D.D.LF. - doti per corsi triennali € 2.815.634,00
Ricavi D.D.LF - doti 4 annualita € 257.965,00
Ricavi progetti autofinanziati (100% allievi) € 195.073,00
Ricavi Apprendistato - dispositivo provinciale € 960,00
Ricavi dote unica lavoro € 17.401,00
Ricavi garanzia giovani € 74.091,00
Altri ricavi € 33.068,00

Sede operativa di Luino

Ricavi D.D.LF. - doti percorsi triennali

€ 1.046.495,00

Ricavi D.D.LF - doti 4* annualita € 26.667,00
Ricavi progetti autofinanziati (100% allievi) € 2.100,00
Ricavi Apprendistato - dispositive provinciale €17.572,00
Altri ricavi € 31.865,00
Sede operativa di Gallarate
Ricavi D.D.LF. - doti percorsi triennali € 674.707,00
Ricavi D.D.LF - doti 4 annualiti € 72.004,00
Ricavi progetti autofinanziati (100% allievi) € 20.244,00
Ricavi Apprendistato - dispositive provinciale € 33.962,00
Ricavi dote unica lavoro € 23.255,00
Altri ricavi €1.370,00

Sede operativa di Tradate

Bilancio di esercizio al 31-12-2016
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Ricavi D.D.LF. - doti percorsi triennali € 614.177,00
Ricavi progetti autofinanziati (100% allievi) € 39.182,00
Ricavi Apprendistato - dispositivo provinciale €41.373,00
Ricavi dote unica lavoro € 9.466,00
Ricavi corsi interprofessionali € 8.000,00
Altri ricavi € 2.872,00
Sede operativa CFPIL

Ricavi per progetti personalizzati allievi disabili € 297.677,00
Ricavi Piano Disabili € 6.488.00
Ricavi dote unica lavoro € 21.550,00
Ricavi garanzia giovani € 38.861,00
Altri ricavi € 9.080,00

5) ALTRIRICAVI E PROVENTI

Ammontano ad € 448.253 con un decremento di € 1.681.504 rispetto all’esercizio precedente (€ 2.129.757) ¢ sono
formati dai ricavi figurativi relativi alle spese per gli stipendi del personale di ruolo della Provincia assegnato all’

Agenzia.
Costi della produzione

6) PER MATERIE PRIME, SUSSIDIARIE, DI CONSUMO E MERCI
Ammontano ad € 151.065 con un decremento di € 47.743 rispetto all’esercizio precedente e riguardano
principalmente i costi per il materiale didattico e di consumo utilizzato dagli alunni per le esercitazioni nei

laboratori, pari complessivamente ad € 136.120. Inoltre in tale voce rientrano i costi relativi alle forniture per

ufficio, materiale di consumo e pulizia per € 14,944,
Costo fiade Gallarate Luino Tradate Varese CFPIL
Centrale
Dispositivi per D.Lgs.
n, 81/2008 e n. 106 304 562 706 774 94
/2009
sk saihend 15.097 36.650 10.309 59.191 11.162
CONSUMo
Libri e riviste 102 993 176
e, 441 3.283 104 2.054 811
sanitario e di pulizia
Forniture per ufficio 1.103 802 1.674 261 1.711 735
Materiale di consumo 235 53 324 230 691 433

7) PER SERVIZI

Ammontano ad € 3.856.444 con un decremento di € 1.168.224 rispetto all’esercizio precedente ¢ fanno
riferimento principalmente ai costi figurativi per personale assegnato dalla Provineia all’ Agenzia che ammontano
ad € 2.614.008. Inoltre, sono compresi i compensi per collaboratori per complessivi € 264.696, costo che rispetto
allo scorso anno & diminuito di € 541.894.

Bilancio di esercizio al 31-12-2016
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Anche nel corso del 2016 si ¢ prestata particolare attenzione alla sicurezza e al benessere del personale e degli
allievi negli ambienti scolastici e di lavoro. Sono stati pertanto eseguiti diversi interventi di manutenzione, sia

sugli immobili, sia sulle macchine che sulle attrezzature dei laboratori - I'importo speso ammonta

complessivamente a circa € 96.787.

Si riportano di seguito i costi pit significativi:

Generato automaticamente - Conforme alla tassonomia itcc-ci-2016-11-14

Sed
Costo personale Py Gallarate Luino Tradate Varese CFPIL
centrale
Costo del personale
assegnato all’ Agenzia 210.899 344 268 483.715 442 505 627.517 505.104
dalla Provincia di Varese
Costo Gallarate Luino Tradate Varese
Collaboratori corsi DDIF 48.533 50.499 9.392 80.217
Collaboratori corsi non DDIF 13.451 5.172 22.073 32.987
Prestazioni occasionali DDIF 225
Prestazioni occasion. non DDIF 847 1.300
. Sede
Costi Gallarate Luino Tradate Varese CFPIL
centrale
Assistenza e manutenzione 8.358 1.972 1.972 2.677 4412 1.422
software di g_estione
Licenze d’uso software 1.138 769 769 769 769 769
Costi telefonici, fax e internet 2.453 1.49] -515 939 4.786 2466
Spese postali e spedizioni 58 52 1.741 269 214 144
Energia elettrica 9.870 24.694 14.148 45.849 6.378
Acqua potabile 1.210 5.071 882 7.510 234
Riscaldamento 18.545 40.511 27.198 75.646 17.862
Manutenzioni ordinarie 1.902 10.730 23,241 10.368 42250 8.296
Spese di pulizia 3133 43.218 53.420 43 389 68.914 10.145
Spese gestione automezzi 582 604 222 1414 2428
Spese di vigilanza 644 644 644 644 1.521
Sede :
Costo Gallarate Luino Tradate Varese CFPIL
centrale
INAIL e Assicurazione allievi 66.715 903 1.459 644 4.188 71
Spese gestione sicurezza 3.618 295 5.849 3.603 10.972 25
Spese per viaggio e vitto allievi 1.140 3.213 335 13.080 6.956
8) PER GODIMENTO DI BENI DI TERZI
Ammontano ad € 57.386.
Sede =
Costo Gallarate Luino Tradate Varese CFPIL
centrale
Affitto imimobili e spese di 19414
gestione
Noleggio attrezzature 1.468 1.683 1.765 2.595 3.144 830
Noleggio automezzi 4.744 4.744 4,744 4.744 7.511
Bilancio di esercizio al 31-12-2016 Pag. 18 di 23




v.2.5.3 AGENZIA FORMATIVA DELLA PROVINCIA D

9) PER IL PERSONALE
Le spese per il personale a tempo determinato ed interinale ammontano complessivamente € 2.407.186 con un
incremento di € 773.599 rispetto all’esercizio precedente.

Il costo per stipendi e relativi oneri ammonta ad € 1.814.297, mentre il costo del personale con contratto di

somministrazione di lavoro a tempo determinato € pari ad € 492.124 ed ¢ ricompreso nella voce e.

d
Costo Hede Gallarate Luino Tradate Varese CFPIL
centrale

Personale a tempo 21.237 160.847 277.349 94,740 781.283 28.950
determinato e

indeterminato

Personale in contratto di 157.739 32.720 112.368 73.629 95.326 20.342
somministrazione

10) AMMORTAMENTI E SVALUTAZIONI

Ammontano ad € 38.479 e si riferiscono per € 3.866 alle immobilizzazioni immateriali e per € 34.613 a quelle
materiali.

Per quanto riguarda le aliquote di ammortamento applicate si rinvia a quanto dettagliato nel paragrafo dedicato ai
criteri di valutazione.

12) ACCANTONAMENTI PER RISCHI

Ammontano ad € 135.342, con un incremento di € 113.642 rispetto all’esercizio precedente e si riferiscono ad
accantonamenti per contenziosi legali.

14) ONERI DIVERSI DI GESTIONE

Ammontano ad € 55.697 e sono composti principalmente dalla tassa smaltimento rifiuti per € 17.282 e dalle

sopravvenienze passive straordinarie per € 32.634.

Proventi e oneri finanziari

16) ALTRI PROVENTI FINANZIARI
Ammontano ad € 2.437.

17) INTERESSI ED ALTRI ONERI FINANZIARI
Ammontano ad € 3.250.

Imposte sul reddito d'esercizio, correnti, differite e anticipate

20) IMPOSTE SUL REDDITO DELL’ESERCIZIO
Ammontano ad € 174.408 con un incremento di € 13.498 rispetto all’esercizio precedente (€ 160.910) e sono cosi
dettagliate.

Imposte Esercizio 2015 Esercizio 2016 Variazione

IRES 86.587 73.291 -13.296
* corrente - Z -

* anticipata o % "
® differita
IRAP 74.323 101.117 26.794
® cormrente = 5 -

® ganticipata & % =
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* differita

L’ammontare dell’Ires corrente ¢ stato determinato applicando 1’aliquota del 27,5% al reddito imponibile, quello
dell’Irap corrente applicando I’aliquota del 3,9% al valore della produzione netta.

Non sono state iscritte imposte anticipate/differite, poiché non vi ¢ la ragionevole certezza di conseguire utili nei
prossimi esercizi che trovino capienza nell'assorbimento di dette imposte.
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Nota integrativa, altre informazioni

Proposta di destinazione degli utili o di copertura delle perdite

Poiché le riserve di cui all'art. 2430 del codice civile hanno raggiunto il limite previsto dal primo comma, gli
Amministratori propongono di destinare I'utile di esercizio interamente a riserva statutaria.
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Nota integrativa, parte finale

COMPENSO DEGLI ORGANI DELL’AGENZIA:

Consiglio di Amministrazione: ai sensi dell’art. 6, comma 2 del vigente Statuto, la carica & a titolo gratuito.
Direttore: da gennaio a settembre € 105.340 oltre oneri di legge

da ottobre a dicembre € 25.201 oltre oneri di legge

Revisore Unico: € 7.762 oltre oneri di legge.

CONTI D’ORDINE

L'Agenzia ha stipulato una polizza fidejussoria di € 216.400 a favore della Regione Lombardia per I'anticipazione
del finanziamento per il potenziamento dell'alternanza scuola-lavoro nell'offerta dei percorsi di istruzione e
formazione professionale (IEFP) anno formativo 2016/2017, in attuazione delle D.R.G. N. 4872/2016, N. 5354
/2016 e N. 5629/2016.

OPERAZIONI DI LOCAZIONE FINANZIARIA

La societd non ha in essere contratti di locazione finanziaria.

PARTI CORRELATE

Non vi sono parti correlate.
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Dichiarazione di conformiti bilanci

IL SOTTOSCRITTO DOTT. UGO VENANZIO GASPARI AI SENSI DELL’ART. 31 COMMA 2 QUINQUIES

DELLA LEGGE 340/2000, DICHIARA CHE IL PRESENTE ATTO E CONFORME ALL'ORIGINALE
DEPOSITATO PRESSO LA SOCIETA.
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AGENZIA FORMATTVA DELLA PROVINCIA DI
VARESE

ede Legale: VIA MONTE GENEROSO 71/A - VARESE (VA)
Iscritta al Registro Imprese di: VARESE
* G C.F. e numero iscrizione: 02745120127
Rk Iscritta al R.E.A. di VARESE n. VA - 325333
Capitale Sociale sottoscritto €: 10.000,00 Interamente versato
Partita IVA: 02745120127

Relazione del Revisore Unico
all’assemblea det soci

All’assemblea dei soci
della AGENZIA FORMATIVA DELLA PROVINCIA DI VARESE

Premessa

La presente relazione unitaria contiene la “Relazione del revisore indipendente ai sensi dell’art. 14 del D.Lgs. 39/2010" ¢
la “Relazione ai sensi dell’art. 2429, comma 2, c.c.”.

Relazione del revisore indipendente ai sensi dell'art.14 del D.Lgs.
39/2010

Relazione sul bilancio Ordinario

Ho svolto la revisione legale dell’allegato bilancio della AGENZIA FORMATIVA DELLA PROVINCIA DI VARESE,
costituito dallo stato patrimoniale al 31/12/2016, dal conto economico, dal rendiconto finanziario per I’esercizio chiuso a
tale data e dalla nota integrativa.

Responsabilita degli amministratori

Gli amministratori sono responsabili per la redazione del bilancio che fornisca una rappresentazione veritiera e corretta in
conformitd alle norme italiane che ne disciplinano i criteri di redazione.

Responsabilita del revisore

E’ mia la responsabilita di esprimere un giudizio sul bilancio sulla base della revisione legale. Ho svolto la revisione legale
in conformita ai principi di revisione internazionali (ISA [talia) elaborati ai sensi dell’art. 11, del D.Lgs. 39/2010. Tali

Relazione unitaria del collegio sindacale 1
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principi richiedono il rispetto di principi etici, nonché la pianificazione e lo svolgimento della revisione legale al fine di
acquisire una ragionevole sicurezza che il bilancio non contenga errori significativi,

La revisione legale comporta lo svolgimento di procedure volte ad acquisire elementi probativi a supporto degli importi e
delle informazioni contenuti nel bilancio. Le procedure scelte dipendono dal giudizio professionale del revisore, inclusa la
valutazione dei rischi di errori significativi del bilancio dovuti a frodi o a comportamenti o eventi non intenzionali.
Nell’effettuare tali valutazioni del rischio, il revisore considera il controllo interno relativo alla redazione del bilancio
dell’impresa che fornisca una rappresentazione veritiera e corretta al fine di definire procedure di revisione appropriate alle
circostanze, € non per esprimere un giudizio sull’efficacia del controllo interno dell’impresa. La revisione legale
comprende altresi la valutazione dell’appropriatezza dei principi contabili adottati, della ragionevolezza delle stime
contabili effettuate dagli amministratori, nonché la valutazione della rappresentazione del bilancio nel suo complesso.

Ritengo di aver acquisito elementi probativi sufficienti ed appropriati su cui basare il nostro giudizio.
Giudizio
A mio giudizio, il bilancio fornisce una rappresentazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale e finanziaria

della AGENZIA FORMATIVA DELLA PROVINCIA DI VARESE al 31/12/2016 e del risultato economico e dei flussi di
cassa per 'esercizio chiuso a tale data, in conformit alle norme italiane che ne disciplinano i criteri di redazione.

Relazione su altre disposizioni di legge e regolamentari

Giudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione con il bilancio

Ho svolto le procedure indicate nel principio di revisione (ISA Italia) n. 720B al fine di esprimere, come richiesto dalle
norme di legge, un giudizio sulla coerenza della relazione sulla gestione, la cui responsabilith compete agli amministratori
della AGENZIA FORMATIVA DELLA PROVINCIA DI VARESE , con il bilancio della AGENZIA FORMATIVA
DELLA PROVINCIA DI VARESE al 31/12/2016. A mio giudizio la relazione sulla gestione & coerente con il hilancio
della AGENZIA FORMATIVA DELLA PROVINCIA DI VARESE al 31/12/2016.

Relazione ai sensi dell’'art. 2429, comma 2, c.c.

Attivita di vigilanza amministrativa

Nel corso dell’esercizio chiuso il 31/12/2016 & stata svolta 'attivita di vigilanza prevista dall’art. 2403 del Codice Civile,
secondo i principi di comportamento del Collegio sindacale raccomandati dal Consiglio Nazionale dei Dottori
Commercialisti e degli Esperti Contabili.

Il progetio di Bilancio d’esercizio chiuso al 31/12/2016, che I'Organo Amministrativo mi ha fatto pervenire ai sensi
dell’art. 2429 del Codice Civile per il dovuto esame, & stato redatto secondo le disposizioni del D.L. n. 127/91 e si
compone di:

Stato patrimoniale

Conto economico

Rendiconto finanziario

Nota integrativa

1l risultato d’esercizio evidenzia un utile di € 4.592, il quale trova riscontro nei seguenti dati sintetici
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AGENZIA FORMATIVA DELLA PROVINCIA DI VARESE

Bilancio al 31/12/2016

Stato Patrimoniale

Descrizione Esercizio 2016 Esercizio 2015 Variazione
IMMOBILIZZAZIONI 108.363 123.548 -15.185
ATTIVO CIRCOLANTE 6.181.676 5.019.256 1.162.420
RATEI E RISCONTI 10.909 9.706 1.203
TOTALE ATTIVO 6.300.948 5.152.510 1.148.438

Descrizione Esercizio 2016 Esercizio 2015 Variazione
PATRIMONIO NETTO 2.542.840 2.376.013 166.827
FONDI PER RISCHI E ONERI 177.676 204.570 26,894
TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO SUBORDINATO 49.954 34.205 15.749
DEBITI 3.,509.282 2 497 452 1.011.830
RATEI E RISCONTI 21.196 40.270 -19.074
TOTALE PASSIVO 6.300.948 5.152.510 1.148.438
Conto Economico

Descrizione Esercizio 2016 Esercizio 2015 Variazione
VALORE DELLA PRODUZIONE 6.881.412 7.356.369 _474.957
RICAVI DELLE VENDITE E DELLE PRESTAZIONI 6.433.159 5.229 853 1.203.308
COSTI DELLA PRODUZIONE 6.701.599 7.051.365 349,766
DIFFERENZA TRA VALORE E COSTI DELLA PRODUZIONE (A - B) 179.813 305.004 125191
RISULTATO PRIMA DELLE IMPOSTE (A-B+-C+-D) 179.000 307.900 -128.900
Lh.:l\lll.'r?gll;i_%lL REDDITO DELL'ESERCIZIO, CORRENTI, DIFFERITE E 174.408 160.910 i g
UTILE (PERDITA) DELL'EESERCIZIO 4.592 146.990 142 308

Il sottoscritto revisore concorda con la proposta di destinazione del risultato d’esercizio fatta dagli amministratori in nota

integrativa.

Attivita svolta

Nel corso dell’esercizio in esame ho & vigilato sull’osservanza della legge e dello Statuto sociale e sul rispetto dei principi

di corretta amministrazione.

Nello specifico dell’operato si riferisce quanto segue:

® Ho oftenuto dall'Organo amministrativo, con periodicitd mensile, le informazioni sull’attivita svolta e sulle
operazioni di maggior rilievo economico, finanziaric e patrimoniale effettuate dalla Societd e posso
ragionevolmente assicurare che le azioni deliberate e poste in essere sono conformi alla legge ed allo statuto
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sociale e non sono manifestamente imprudenti, azzardate, in potenziale conflitto di interesse o in contrasto con
le delibere assunte dall’ Assemblea o tali da compromettere |'integrita del patrimonio sociale.

® attraverso la raccolta di informazioni operata presso i responsabili della funzione organizzativa, ho vigilato
sull’adeguatezza dell’assetto organizzativo, amministrativo e contabile, constatandone il suo concreto
funzionamento. A tale riguardo non ci sono osservazioni particolari da riferire.

L] non ho rilevato I'esistenza di operazioni atipiche o inusuali.
° non sono pervenute denunce ex art. 2408 del Codice Civile né esposti da parte di terzi.
® ho partecipato alle riunioni dell'Organo Amministrativo, tutte svoltesi nel rispetto delle norme statutarie e

legislative che ne disciplinano il funzionamento ¢ per le quali posso ragionevolmente assicurare che le azioni
deliberate sono conformi alla legge ed allo Statuto sociale, ¢ non sono tali da compromettere I'integrita del
patrimonio sociale.

° nel corso dell’attivith di vigilanza svolta, e sulla base delle informazioni ottenute, non sono state rilevate altre
omissioni, fatti censurabili, irregolariti o comunque fatti significativi tali da richiederne la denunzia o la sola
menzione nella presente relazione.

e Per quanto sopra evidenziato I'Organo di controllo ritiene che Iesercizio sociale presenti nel complesso risultati
in linea con le previsioni e con le valutazioni prospettiche esposte dall'Organo amministrativo.

Informativa sul bilancio

Approfondendo I'esame del Bilancio d’esercizio chiuso al 31/12/2016, si riferisce quanto segue:

° ai sensi dell'art. 2426 n. 5 del Codice Civile, I'Organo di controllo attesta che non sono stati iscritti nell'attivo
dello Stato patrimoniale costi di impianto e ampliamento.

® ai sensi dell'art. 2426 n. 5 del Codice Civile, I'Organo di controllo attesta che non sono stati iscritti nell'attivo
dello Stato patrimoniale costi di sviluppo.

° ai sensi dell'art. 2426 n. 6 del Codice Civile, I’Organo di controllo attesta che non sono stati iscritti nell attivo
dello Stato Patrimoniale costi di avviamento.

® Ho vigilato sulla conformita dello stesso alla legge, sia per quanto riguarda la sua struttura sia in riferimento ai
contenuti non esclusivamente formali.

. Ho verificato altresi 'osservanza della legge in relazione alla predisposizione delle Relazione sulla gestione.

® il bilancio & conforme ai fatti aziendali ed alle informazioni di cui si & venuti a conoscenza nello svolgimento

delle nostre funzioni.

. Si attesta peraltro di aver adempiuto alla verifica dei criteri di valutazione previsti di cui all'art. 2426 del Codice
Civile e di aver sempre indirizzato la propria opera di vigilanza nell'ottica della conservazione dell'integrita del
patrimonio sociale.

Conclusioni

In considerazione di quanto evidenziato e tenendo conto delle informazioni ricevute dalla societd, nulla osta

all’approvazione da parte dell'assemblea del Bilancio chiuso al 31/12/2016, cosi come formulato dall’Organo
Amministrativo.

In merito alla proposta dell’Organo Amministrativo circa la destinazione del risultato d'esercizio si precisa che la riserva
legale ha raggiunto e superato i limiti indicati nel primo comma dell’art. 2430 del codice civile, pertanto non si dovra
accantonare la ventesima parte degli utili per la sua costituzione.

Varese 31/05/2017 { et i

Il Revisore unico
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